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Sammanfattning

Spelvanor och spelproblem &r foranderliga i manniskors liv beroende pa en méangd
olika faktorer. For att fordjupa kunskapen om hur spel om pengar férdndras 6ver tid
och vad som paverkar dessa forandringar, har kvalitativa telefonintervjuer genomforts
med 40 personer som tidigare deltagit i Swelogs kvantitativa longitudinella
undersokningar. Resultaten visade att bade individ-, relations- och samhéllsrelaterade
faktorer paverkade spelandets upp- och nedgangar. Faktorer som personliga
egenskaper, maende, forestallningar om spel, tillgang till pengar, arbetssituation,
familjeliv, livshandelser, mognadsprocesser, reklam och tillganglighet samverkar for
forandrade spelvanor och maste forstds i ett sammanhang. Fyra olika typfall
identifierades som representerade varierande problemgrad och férandringsmonster.
Typfall A karakteriserades av ett stabilt spelande utan negativa konsekvenser dar
spelandet ager rum som en aterkommande vana eller i en social gemenskap. Typfall
B innebar ett hogfrekvent spelande som haft stor betydelse under en period i livet och
sedan planat ut i takt med att personen aldrats. Spanning och pengar var hér centrala
drivkrafter. | typfall C beskrevs ett periodvis spelande med negativa konsekvenser
som sammanfallit med yttre hdndelser i personens liv och fungerat som ett sétt att
hantera negativa kanslotillstand. Typfall D karakteriserades som ett problematiskt
spelande som oOkat i takt med att spelandet tagit 6verhanden. Situationer som var
forknippade med 6kat spelande var relaterade till att bli myndig, spela med vanner i
samband med berusningsdrickande, storvinster, att ha ett kringresande arbete,
negativa livshandelser, depression, ensamhet och brist pa meningsfull sysselséttning.
Psykiskt valbefinnande, stddjande relationer och meningsfull sysselsdttning var
centralt for att ta sig ur destruktiva spelvanor eller att halla vanorna pa en icke-
problematisk niva. Spelreklamens aggressiva utformning upplevs som ett problem av
manga, och restriktioner foresprakades. Slutligen vittnade intervjupersonerna om att
deltagandet i en longitudinell undersokning om spelvanor kan bidra till 6kad
reflektion och hogre medvetenhet om egna beteenden och spelproblem i samhéllet.

Nyckelord
Spel om pengar, forandringsfaktorer, Swelogs, kvalitativa intervjuer



Summary

Gambling habits and problems change over time and are influenced by a variety of
factors. To deepen our understanding of change processes related to gambling habits
and problems, qualitative telephone interviews were conducted with 40 gamblers who
previously participated in the Swedish longitudinal gambling study, Swelogs. The
results showed that factors on individual, relational and societal levels were influential
for the gambling trajectories. Factors such as personality, well-being, perceptions of
gambling, access to money, employment, family life, live events, maturation,
advertising, and accessibility, interact and has to be considered within their contexts.
Four typical cases were identified representing various levels of risk and change
trajectories. Case A was characterized by stable gambling habits without negative
consequences where the gambling took place as a recurring tradition or social activity.
Case B involved a high-frequency gambling of great importance for excitement and
monetary reasons in younger years followed by a considerable decline along with
older age and growing responsibilities. Case C was represented by periodical
gambling with negative consequences in certain periods of life as a way to cope with
negative situations and feelings. Case D was characterized by problematic habits
increasing over time along with growing preoccupation of the gambling activities.
Situations associated with increased gambling were peer-gambling and binge drinking
in the 20s, becoming of legal age to gamble, high amount wins, itinerant work
situations, negative life events, depression, loneliness, and lack of satisfactory
employment. Psychological well-being, supportive relationships and meaningful
activities were crucial for overcoming destructive gambling habits or keeping the
gambling on a non-problematic level. The aggressive character of advertising was
perceived as problematic, and restrictions were advocated. The interviewed believed
that their participation in a longitudinal study about gambling could have contributed
to increased reflection and awareness of own behaviours and gambling problems
overall in society.

Keywords
Gambling, change factors, Swelogs, qualitative interviews
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Inledning

Spel om pengar ar vanligt i den vuxna svenska befolkningen, &ven om andelen
minskat fran 70 till 58 procent under senare ar. For vissa far spelandet negativa
sociala, ekonomiska och hélsorelaterade konsekvenser. Baserat pa den senaste
undersékningen (Folkh&lsomyndigheten, 2019) beddms ungeféar 45 000 personer i
befolkningen ha spelproblem, medan 292 000 personer bedéms ha viss eller forhojd
risk for spelproblem. Aven om spelproblem férekommer i hela befolkningen 4r de
vanligare bland grupper med lag socioekonomisk status. Det ar vanligt med psykisk
ohalsa bland personer med spelproblem. Problemspelandet har under senare ar okat
bland kvinnor i aldern 45-64 &r och bland man i &ldern 25-44 ar, men minskat bland
méan 18-24 ar. Att studera spel ur ett folkhalsoperspektiv innebar att undersoka vilka
sociala, ekonomiska och hélsorelaterade konsekvenser som spel och spelproblem har
— bade for den enskilda individen och for samhéllet i stort.

Swelogs, Swedish Longitudinal Gambling Study, &r ett forskningsprojekt som leds av
Folkhalsomyndigheten (Statens folkhalsoinstitut, 2010). Syftet med projektet &r att
utveckla kunskap och metoder for att forebygga spelproblem. Sedan 2008 har fyra
befolkningsundersokningar genomforts baserat pa ett stratifierat urval med syfte att
representera befolkningen. Inom den ramen valdes personer slumpmassigt ut for
telefonintervjuer. Dessutom har tre fordjupningsstudier fokuserat pa att identifiera
risk-, skydd- och aterhamtningsfaktorer for problemspelande. Resultaten har bland
annat visat att det ar vanligt att personer som har spelproblem forbéttras éver tid men
ocksa att problem aterkommer i olika skeden i livet. For att fordjupa kunskapen om
hur spelvanor och spelproblem forandras Gver tid och vilka faktorer som paverkar
dessa forandringar, har Folkhdlsomyndigheten gett Centrum for socialvetenskaplig
alkohol- och drogforskning (SORAD) i uppdrag att genomfora en kvalitativ studie
med fokus pa forandringar i spelvanor och spelproblem. | detta kapitel beskrivs denna
studie och dess huvudsakliga resultat.

Tidigare forskning

Forskningen har pa senare tid utvecklats fran att betrakta spelproblem som ett kroniskt
tillstdnd som standigt forvarras mot mer flytande modeller av férandringskarriarer
(Anderson m.fl., 2009; Blaszcynski & Nower, 2002; Reith, 2007). Tidigare studier
som fokuserat pa forandringar av spelvanor och spelproblem visar bland annat att



enskildas sétt att spela om pengar tenderar att fordndras over tid (el-Guebaly m.fl.,
2015). | tva kvantitativa longitudinella studier fann forskarna att bade positiva
forandringar (sa som forbattrade relationer, familjefunktion och 6kad gladje) och
negativa forandringar (som stressfulla livshédndelser och ¢kad psykisk ohélsa) vid ett
mattillfalle var relaterade till Okat spelande vid efterfoljande méttillfalle. Detta speglar
det faktum att personer har en tendens att spela bade for att forstarka positiva kanslor
och for att fly fran negativa kanslor (Stewart & Zack, 2008). Daremot var endast
negativa forandringar predicerande for efterféljande problemspelande. Okad
anvandning av alkohol och andra droger, likvél som 6kat spelande vid ett méttillfalle,
hade ocksa samband med 6kat spelande vid nasta. Saval ckad inkomst som att bli
arbetslos hade ocksa samband med okat spelande (el-Guebaly m.fl., 2015).

I en forskningsdversikt om motiv till att forsoka fordndra ett spelbeteende framkom
att spelrelaterade negativa konsekvenser (ekonomiska problem, relationsproblem och
negativa kanslor) ofta foregick beslut om att gora en forandring (Suurvali m.fl., 2010).
Andra skl var att spelmojligheterna hade minskat, att personen hade aldrats och fatt
andra prioriteringar eller helt enkelt tappat intresset for spel. Andra studier som
undersokt orsaker till ett forandrat spelbeteende har funnit att dkad tillganglighet
(Jacques, Ladouceur & Ferland, 2000), 6kade tankar pa att vinna pengar eller pa behov
av pengar (Hodgins & el-Guebaly, 2004), samt att uppna den alder da det ar lagligt
att spela (Winters, Stinchfield & Kim, 1995; Goudriaan, Grekin & Sher, 2007)
tenderar att 6ka spelandet.

Merparten av den forskning som bedrivits om spelvanor och spelproblem har varit
kvantitativ med fokus pa individuella faktorer. Kvantitativ forskning ar viktig for att
utrona prevalensen av olika spelproblem. For att fa férdjupad kunskap om upplevelser
av spelandet och dess forandring och i vilka sammanhang dessa fordandringar sker,
kan kvalitativ metod ge en nyanserad bild av olika omstandigheter av betydelse. Dessa
kunskapskallor kan darfor ses som komplementerande (Binde, 2009a).

Som uppféljning av tidigare prevalensundersokningar genomférde Orford m.fl.
(2003) kvalitativa intervjuer med sjutton spelare med varierande spelproblem i
Storbritannien. Spelandet beskrevs som fluktuerande i en cykel av upp- och nedgangar
med varierande duration kopplat till plotsliga fordndringar (6kning av spelfrekvens
eller -insatser eller helt sluta med spel som aktivitet). Andra beskrev mer stabila
spelvanor och gradvisa forandringar. | ett tredje spelménster beskrevs en minskning
av spelaktiviteter dver tid efter att ha spelat relativt frekvent tidigare i livet. Flera olika
sammanhangande faktorer var betydande for hur spelandet forandrats. Tillgang till
pengar for spel var avgérande, liksom spel i umganget, dels for att borja spela i unga
ar och dels for att minska sitt spelande i samband med att traffa en partner och fa okat
ansvar i familjelivet. Umgénget uppmuntrade spelandet genom att diskutera och dela
information om spel och insatser alternativt motverkade det genom ifragasattande



kommentarer, krav eller kontroll. Att observera andra personer som vinner pengar
hade betydelse for 6kat spelande. A andra sidan verkade narvaron av en person med
spelproblem i umgéanget ha en kontrollerande inverkan pa personens eget
spelbeteende. For vissa var dock spelandet en aktivitet som sades inte paverkas av
andra utan skedde i ensamhet, delvis for att medvetet dolja eget destruktivt spelande.
En ytterligare viktig faktor i omgivningen var tillgangen till spel dar narvaron av
spelmajligheter i narmiljon eller pa arbetsplatsen paverkade. Olika reklamkampanjer
eller erbjudanden 6kade spelandet. Alkohol tenderade generellt att minska kontrollen
Over spelandet i termer av tid och pengar som spenderades. | enstaka fall beskrevs
spelandet som ett substitut for tidigare alkoholproblem. Faktorer som minskade
spelandet var forutom forandrad tillgang till pengar relaterat till t.ex. férandrade
arbetsforhallanden ocksa begransningar i tillgang till spel (aldersgranser, flytt,
militértjanst etc.), fordndrade livsomsténdigheter (studie- eller arbetsmiljd, ny partner,
forandrat umgange, familjeansvar, krav och kontroll fran anhoriga), negativa
erfarenheter av spel (skulder, problem, att se andra med spelproblem), professionella
stodkontakter samt forsok att sluta dricka eller roka som darmed innebar ett
avstandstagande fran spelmiljéer (Orford m.fl., 2003).

| en brittisk befolkningsstudie genomfordes en kvalitativ uppfoljning for att fa okad
forstaelse av vad som paverkar végar in i och ut ur spelproblem (Kerr m.fl., 2009).
Fyra olika typer av spelare identifierades — den perifera spelaren som betraktar
spelandet som en social foreteelse déar spelandet begransas eftersom det ses som ett
sloseri med pengar och en syssla som potentiellt kan ha negativa konsekvenser,
spelentusiasten som spelar ofta som ett stort intresse och drivs av utmaningen och
spanningen som det forknippas med, affarsspelaren som primért ar ute efter att vinna
pengar som ett sétt att fortjana sitt levebrod och slutligen den tvangsmaéssiga spelaren
dar spelandet blivit en central och kontrollerande foreteelse i livet. Dessa typer var
dock dynamiska snarare &n statiska och en och samma person kunde befinna sig i
olika typer i olika skeden av livet beroende pa omstandigheterna. En av slutsatserna
var att manniskors engagemang for spel forekommer pa ett kontinuum snarare &n att
kunna placeras in i en enkel kategorisering av antigen problemfri eller problematisk
spelare. Fran att for vissa vara ett ndje som férekommer vid enstaka tillfallen i
vardagen blir spelandet for andra en foreteelse som tar Over individens liv. Personliga
och sociala faktorer paverkar var personer befinner sig pa skalan (Kerr m.fl., 2009).

Reith och Dobbie (2013) har betonat vikten av att ifragasatta att presentationen av
spelproblem som nagot statiskt och oftranderligt. 1 Skottland intervjuade de 50
spelare vid tre tillfallen under en 20-manadersperiod och fann att forandring i
spelvanor var norm snarare &n undantag. De identifierade fyra olika
forandringsmonster: 6kning, minskning, stabilitet och icke-linjaritet. Faktorer som
socialt stod, arbetsforhallanden och avgorande livshandelser paverkade hur



spelproblemen foérandrades. Fyra olika teman framkom i de intervjuades
forhallningssatt gentemot att forandra sina spelvanor: forandringstriggers, forandrad
sjalvuppfattning, att véxa ifran spelet och att na botten (Anderson, Dobbie & Reith,
2009). Anhoriga och ndra vanner utgjorde ofta ett centralt stoéd for att individerna
skulle lyckas begransa sitt spelande genom att paminna om riskerna eller hantera
ekonomin. Att kunna hantera spelproblem utan hjalp av professionella
behandlingsinsatser eller sjalvhjalpsgrupper — nagot som i forskningen brukar
bendmnas som sjalvlakning eller natural recovery (Slutske, 2006) — férekom bland de
intervjuade. Dessa erfarenheter var relaterade till att bli aldre, fa mer ansvar och nya
intressen eller helt enkelt tréttna pa spelandet som aktivitet (Anderson, Dobbie &
Reith, 2009).

I en australisk studie dar personer med spelproblem intervjuades (Victorian
Responsible Gambling Foundation, 2012) framkom att ¢kad tillgang till pengar, ett
behov av att jaga forluster och cka insatserna for att fa samma kansla av spanning,
psykisk ohalsa och en tendens att spela for att hantera negativa kanslotillstand
(coping/flykt) var faktorer som ¢kade spelandet. Minskat spelande hangde samman
med en minskad tillgang till pengar (pga. spelskulder, arbetslshet), insikt om
spelandets negativa konsekvenser, kontakt med stéd- och behandlingsverksamheter,
reaktioner fran anhdriga, minskat intresse for spel och en forandrad familjesituation
(bli foralder).

Ovanstaende forskning har varit vagledande for forstaelsen av de berattelser som de
intervjuade i var studie har delat med sig av. Det beh6vs dock i dagslaget mer kunskap
om vilka omstandigheter i samhallet och omgivningen samt sociala sammanhang som
har betydelse for spelandets forandring, och sérskilt i en svensk kontext. Detta &r den
forsta studie som systematiskt undersoker spelmdnster 6ver tid, omstandigheter av
betydelse i olika sammanhang och upplevelser av att ha deltagit i en longitudinell
undersokning.

Syfte och fragestallningar

Studiens primara syfte har varit att undersoka hur personer med tecken pa forandrad
grad av spelproblem under perioden 2008-2016 upplever sitt spelande och betydelsen
av spel i sina liv. Ett andra syfte har varit att belysa hur deltagandet i forskningsstudien
Swelogs har paverkat respondenternas spelvanor och syn pa problemspelande.

Forskningsfragor

e Hur upplever intervjupersonerna sitt spelande?
e Hur upplever intervjupersonerna forandringar nér det galler ett minskat eller
okat problemspelande (6vergangar)?



Finns forhallanden eller kontexter (spelvanor eller spelmiljon, det sociala
sammanhanget, viktiga livshandelser) som ar relaterade till ett minskat eller
okat problemspelande, och vilka &r i sa fall dessa?

Har deltagandet i Swelogs paverkat intervjupersonernas spelande och
sjalvkannedom om spelproblem?



Metod

Detta ar en explorativ kvalitativ studie dar semi-strukturerade telefonintervjuer
genomforts med 40 personer. Syftet har varit att fanga variationer och mangfald i
uppfattningar, erfarenheter och egen forstaelse, snarare an att, som i kvantitativ
forskning, striva efter att resultaten ska vara representativa for hela befolkningen. Det
ar intervjupersonernas egna upplevelser som varit i fokus. Majligheten att generalisera
resultaten okar genom att forskningsprocessen genomforts pa ett systematiskt sétt dar
fokus i analysen varit att undersoka skillnader och likheter i de intervjuades
berattelser, hitta unika och gemensamma erfarenheter och lyfta fram monster (Lewis
m.fl., 2014). Genom att inkludera faktorer pa bade individ-, relations- och
samhallsniva har en nyanserad bild getts av spelvanor, spelproblem och hur de
forandras. Studien har godkants av Etikprévningsnamnden i Umea (ref. 2015-456-
320, ursprungsansokan 08-078).

Urval

For att kunna belysa forandringar i problemspelande var det efterstravansvart att
intervjua personer med olika erfarenheter av problem med spel om pengar. Urvalet
gjordes utifran personer som deltagit i tidigare matningar i Swelogs och som har haft
variationer i nivan pa problemspelandet. Bade problemkaraktar och kon beaktades
och féljande urvalsgrupper valdes:

1) Kvinnor med 6kande problem,

2) Kvinnor med minskande problem,
3) Mén med 6kande problem,

4) Man med minskande problem.

Urvalskriterierna bestod av att intervjupersonerna skulle:

a) samtycka till att delta,

b) ha deltagit i minst tre av totalt fyra datainsamlingar med giltiga matningar med
Problem Gambling Severity Index (PGSI; Ferris & Wynne, 2001),

c) vid minst en av dessa datainsamlingar uppgett ett manatligt spelande under de
senaste tolv manaderna, samt

d) ha en skillnad om minst tre poang pa PGSI mellan minst tva datainsamlingar.

Det sistnamnda kriteriet baserade sig pa erfarenheter fran Williams m.fl. (2015:68f)
dar forskarna fann att tre PGSI-poang med hog sannolikhet indikerar en verklig



forandring i spelproblemstatus. Ett urval av 102 respondenter tillhandahélls SORAD
av Statistiska Centralbyran (SCB) i januari 2016 varpa ett informationsbrev med
information om studiens syfte och upplagg (se Bilaga 1) i en forsta vag skickades ut
till 58 personer som hade tillgangliga telefonnummer. Eftersom det var nagot lattare
att rekrytera man an kvinnor, skickades informationsbrev ut i en andra vag i februari
till ytterligare 15 kvinnor som tillhérde urvalsgrupp 2.

Intervjuguide och pilotintervjuer

Intervjuguiden utformades i samarbete med Folkhdlsomyndigheten och docent Per
Binde vid Goteborgs universitet och inneholl fragor om spelvanor idag, spelvanor
tidigare i livet, eventuella spelproblem och upplevelser av att ha deltagit i Swelogs (se
Bilaga I1). Med hjélp av Spelberoendes riksférbund rekryterades fyra
pilotintervjupersoner for att intervjuarna skulle ges mojlighet att préva intervjuguiden
innan studien initierades. Vissa fortydliganden lades till intervjuguiden till foljd av
dessa pilotintervjuer.

Telefonintervjuer

De som fatt informationsbrevet kontaktades via telefon och tillfragades om de fatt
informationen och om de var intresserade av att delta i studien. Intervjupersonerna
fick information om sekretess och hantering av personuppgifter (se Bilaga I1). Vid
samtycke till att delta bestamdes ny tid for telefonintervju. Om det fanns dnskemal
om detta genomfdrdes intervjun direkt. Deltagarna erbjods ett presentkort som kunde
I6sas in for att anvandas i ett flertal butiker och restauranger, dock ej for spelandamal.

Av de 45 personer som vi lyckades na via telefon och tillfraga om att delta i studien,
genomfordes 40 telefonintervjuer (benagenheten att delta var saledes hog — 89 %).
Tre av de som tackade nej till att delta var kvinnor som uppgav att de hade spelat pa
samma satt (typ enstaka trisslotter och prenumeration pa postkodlotteriet) i manga ar
utan nagon forandring eller nagra problem och tyckte darfor att de inte kunde bidra.
En person (kvinna) tackade ja till att delta men gick sedan inte att na for en intervju.
En person (man) ville inte delta av oklart skal. 20 personer gick inte att na (varav 11
kvinnor och 9 mén). Detta trots upprepade (minst 5) uppringningsforsék och minst
tva infobrev plus foljebrev for dem dar telefonnumret saknades eller var felaktigt.

Telefonintervjuerna genomfordes under varen 2016, pagick i genomsnitt i 30 minuter
(mellan 10 och 50 minuter) och spelades in med diktafon. Intervjuerna genomférdes
av tva personer, varav den ena (Kristina Sundqvist, leg. psykolog och forskare)
intervjuat 21 personer och den andra (Eva Samuelsson, socionom och forskare)
intervjuat 19 personer. FOr att undvika att bli fargade i intervjun och bedémningen av



de intervjuades utsagor hade inte intervjuarna tillgang till den information som
tidigare samlats in i Swelogs. Efter varje intervju skrev respektive intervjuare korta
kommentarer som senare underlattade vid analys och kodning av datamaterialet.
Telefonintervjuerna fungerade bra sa till vida att det var ett flyt i konversationerna dar
intervjuarna mestadels stallde 6ppna fragor som féljdes upp med mer specifika
foljdfragor och reflektioner for att stimma av att intervjuaren forstatt situationen ratt.
| slutet av intervjun ombads intervjupersonen att sammanfatta sitt spelande under de
senaste aren och beskriva de viktigaste orsakerna till att spelandet forandrats, nagot
som gav vardefulla reflektioner. Eftersom fragor stalldes om situationer som kan
uppfattas som kénsliga (negativa konsekvenser av spelande, alkohol och psykisk
ohdlsa) var intervjuarna beredda att vid behov hénvisa personen vidare for
stodkontakt.

Databearbetning

Materialet bearbetades i enlighet med den sa kallade frameworkmetoden (Gale m.fl.,
2013) som &r ett systematiskt satt att hantera kvalitativa data. Intervjuerna
transkriberades ordagrant, lastes och lyssnades igenom for att lara kdnna materialet.
Ett matt pa intervjupersonernas problemstatus definierades av forskargruppen (se
nedan, Tabell 1), dar varje intervjuperson graderades utifran sin egen utsaga och
intervjuarens bedémning av i vilken utstrackning spelandet hade inneburit negativa
konsekvenser. Intervjuerna bearbetades i databearbetningsprogrammet NVivo (QSR
International Pty Ltd., 2012). Ett kodtrad togs fram med utgangspunkt i
intervjuguiden, som sedan uppdaterades i takt med att intervjuerna genomlyssnades
och  kodades. Fem intervjuer kodades gemensamt for att Oka
kodningsdverensstammelsen.

En tematisk innehallsanalys genomfordes darefter dar varje fall analyserades utifran
fragestallningarna och klassificerades utifran forandringsménster, forandringsgrad
och forandringstakt i relation till de 6vriga fallen for att urskilja gemensamma teman
och monster. Dessa teman och monster fordes dérefter samman till fyra idealtypiska
fall (Creswell, 2013) eller typologier (Spencer m.fl., 2014). Syftet med att skapa
idealtypiska portratt dar verkliga personers beréttelser sammanfattas till ett mindre
antal var att urskilja gemensamma monster i spelarnas berattelser och samtidigt
anonymisera presentationen av dem genom att syntetisera olika karaktérsdrag och
erfarenheter (se Widerberg, 2002). Fiktiva namn anvéndes i beskrivningarna. De
typfall som presenteras pa sid. 11 &ar saledes inte enskilda fallbeskrivningar utan
baserar sig pa en sammanblandning av olika personers berattelser. Att i ett kortfattat
kapitel sammanfatta de komplexa erfarenheter och férandringsmonster som beskrivits
i 40 intervjuer innebdr oundvikligen vissa férenklingar och kategoriseringar. De



variationer och unika erfarenheter som framkommit i intervjuerna har dock lyfts fram
for att belysa mangfalden i de intervjuades berattelser. Mer djupgaende analyser har
presenterats i artiklar i internationella tidskrifter (Samuelsson, Sundqvist & Binde,
2018; Samuelsson, Wennberg & Sundqvist, 2019).



Resultat

Beskrivning av intervjupersonerna

Ungefdr hélften av de intervjuade var kvinnor, 19 av 40 (se Tabell 1 nedan).
Medelaldern var 37 ar (median 32). Majoriteten hade ett arbete. En relativt hog andel
(52,5 procent) levde ensamma vilket ar nagot hogre an hur det ser ut i befolkningen i
stort (38 procent lever i ensamhushall; SCB, 2016). Urvalet av intervjupersoner
fordelade sig relativt jamnt i de fyra urvalsgrupperna, ndgot som ocksa var
efterstravansvart. Kvinnor med oOkande spelproblem var dock nagot
underrepresenterade.

Utifran intervjuarnas beddmning och intervjupersonernas egna utsagor om negativa
konsekvenser Klassificerades varje persons problemgrad under den senaste
attaarsperioden. Ingen risk innebar att intervjupersonen inte kunde uppge nagra
negativa konsekvenser eller kontrollférlust av spelandet, viss risk att enstaka
marginella konsekvenser uppstatt, medelhdg risk negativa konsekvenser vid
upprepade tillfallen alternativt enstaka tillfallen med patagliga konsekvenser samt hog
risk att personen ifraga uppgett upprepad kontrollforlust 6ver tid eller pengar och/eller
betydande negativa konsekvenser for sig sjalv eller nagon narstaende
(hogriskkategorin 6verensstammer med definitionen av problemspelande (se Binde,
2014; Williams & Volberg, 2013 for en diskussion om begreppen). Aven om
intervjupersonen under senare tid spelat mer kontrollerat utan nagra konsekvenser,
baserade sig kategoriseringen pa forekomst av riskspelande nagon gang under den
senaste attaarsperioden. En relativt hog andel av de intervjuade (25 procent) uppgav
inga negativa konsekvenser av sitt spelande, nagot vi aterkommer till i diskussionen.
Nagot fler 4n en tredjedel av de intervjuade (35 procent) kategoriserades enligt viss
risk, vilket innebér att de kunde uppge enstaka marginella konsekvenser (att grama
sig Over spelandet, forsok att vinna tillbaka forluster). En mindre andel (12,5 procent)
bedoémdes ha uppvisat medelhdg riskniva under perioden. 11 personer (27,5 procent)
vittnade om spelproblem pa en hogriskniva. En utforligare beskrivning av negativa
konsekvenser presenteras nedan vid respektive typfall.

Var och en av de intervjuade har i grova drag kategoriserats utifran ett dvergripande
spelmonster under den senaste attaarsperioden enligt ett av foljande fyra typfall:

A) Stabilt spelande utan negativa konsekvenser (13 personer),

B) Minskat spelande efter enstaka negativa konsekvenser (13 personer),

C) Periodvis spelande med mattliga negativa konsekvenser (9 personer) och
D) Okat spelande med patagliga negativa konsekvenser (5 personer).
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Vissa utsagor i de intervjuades beréattelser har dock tematiskt passat battre in i andra
typfall, varfor en enskild persons upplevelser och erfarenheter kan finnas
representerade i flera olika typfall.

Tabell 1. Deltagare i intervjustudien, n=40

Antal %

Kon Kvinnor 19 47,5
Man 21 52,5

Alder 23-30 ar 15 37,5
31-50 ar 18 45,0

51-75 7 17,5

Sysselsattning Arbetar 23 57,5
Studerar 8 20,0
Sjukskriven/arbetslds/praktiserande 6 15,0

Pensionar 3 7,5

Civilstand Ensamstaende 21 52,5
Sambo/gift utan barn 7 17,5

Sambo/gift med barn 12 30,0

Urvalsgrupp Kvinnor med 6kande problem 8 20,0
Kvinnor med minskande problem 11 27,5

Man med 6kande problem 11 27,5

Man med minskande problem 10 25,0

Problemgrad Ingen risk 10 25,0
Viss risk 14 35,0

Medelhég risk 5 12,5

Hog risk 11 27,5

Forandringsmonster A. Icke-problematiskt, stabilt 13 32,5
B. Hogfrekvent, minskande 13 32,5

C. Periodvis, upp-och-ned 9 22,5

D. Problematiskt, 6kande 5 12,5

Beskrivning av spelformer

De 40 intervjuade ombads beskriva sitt spelande under de senaste atta aren. Varje
enskild person kunde uppge en eller flera olika spelformer. | Figur 1 nedan framgar
att spelformerna skiljde sig & mellan man och kvinnor, nagot som Gverensstammer
med tidigare forskning (Svensson, 2013; Romild, Svensson & Volberg, 2016).
Vanligaste spelformen bland kvinnor var lotteri, dar alla intervjuade kvinnor hade
kopt lotter i varierande grad. Sportspel férekom endast bland mannen. Poker och
kasinospel var vanligare bland ménnen medan kvinnorna, férutom lotterier, i hogre
grad &gnade sig at nummerspel och bingo. Spel pa automater och hastar var ungefar
lika vanligt bland mén och kvinnor.
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Figur 1. Forekomst av spelformer uppdelat pa kén

Spelvanor och spelproblem — typfall och
forandringsmonster

| foljande stycke beskrivs olika forandringsmonster utifran fyra olika typfall (A-D).
Forst beskrivs spelandets betydelse, funktion och problemgrad for respektive typfall.
Dérefter beskrivs faktorer som 6kar respektive minskar spelvanor och spelproblem.

12



Typfall A. Stabilt lagfrekvent spelande utan negativa
konsekvenser

Anna ar 45 ar, arbetar och bor tillsammans med man och barn. Hon brukar
kopa trisslotter och har gjort s i manga ar. Hon prenumererar aven pa
Postkodlotteriet. Lotterna ger henne en viss spanning i vardagen men
spelandet ar inte sa viktigt for henne. Ibland kdper hon trisslotter i present till
vanner. Vid storhelger kan det handa att familjen spelar bingolotto
tillsammans. Spelandet har inte gett henne nagra negativa konsekvenser.
Ibland har hon tankt att hon kanske borde lagga pengarna pa battre saker och
att hon kopt nagon extra lott utover det hon hade tankt sig, men spelandet ar
for henne framfor allt en krydda i vardagen som inte skapat nagra bekymmer.
Hennes syster har ndgon gang skojat om att hon kodper sina lotter och att
chansen ar sa liten att vinna. Anna ar medveten om att vinstchanserna ar sa
sma, men kan inte lata bli att dromma om storvinsten. "Plotsligt hander det”.
Hon rattfardigar sitt spelande med att summorna delvis gar till valgérande
andamal.

Spelandets betydelse, funktion och problemgrad

Typfall A baserar sig pa 13 av de intervjuades forandringsmonster som i viss man
Overensstamde med urvalsgrupp 2 (kvinnor med minskande problem). Det
lagfrekventa spelandet beskrivs ofta som ett stabilt spelande i form av enstaka lotter
for en mindre summa pengar. Spelandets funktion beskrivs som ett noje, en tradition
eller vana som pagatt under en langre period. Faktumet att spelandet pagatt under lang
tid, kanske rent av som en prenumeration, kan gora det svarare att avsta.

Jag har ju min san dar postkodlott, for den vagar jag inte sluta med. Det kan
ju handa att hela gatan vinner. (IP 2)

Spelandet fyller ocksa en social funktion dar det sker tillsammans med vanner eller
familj, som presenter (en trisslott), vid specifika storhelger (bingolotto), i samband
med enstaka resor (kryssningar), platser (Keno pa Gotland), sportspel infér en
stormatch eller som travspel med kollegorna pa arbetsplatsen. Som beskrivs av en av
de intervjuade spelar spanningen viss roll, liksom faktumet att det gar till valgorenhet:

Ja, men det ar lite spannande nar man kollar de har lottutdrag... Eller
lottraden och sa dar, och sen sa ... Nja, det &r inget jag gar och tanker pa
hela tiden, men visst, eftersom man spelar s hoppas man ju vinna, sa klart.
Men, nej, det ar inget jag gar och tanker pa, det ar bara ... Ja, postkoden och
Datumlotteriet, det ar ju mest for att det gar till valgorande andamal,
overskottet, sa att saga. Sa att det kanns ju som man goér nagot bra. (IP 1)
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Spelandet har dock ingen central betydelse i de intervjuades liv. De flesta av de
intervjuade i denna kategori rapporterar inga negativa konsekvenser av spelandet. | de
fall enstaka negativa konsekvenser forekommer ror det sig om att nadgon gang spelat
for mer &n vad en har tankt sig, vid nagot tillfalle angrat eller skamts éver sitt spelande.
Anhoriga kan i nagot fall ha kommenterat eller gjort sig lustiga 6ver spelandet.

Faktorer som paverkar spelandets forandring

Det stabila spelandet har av forklarliga skal fa faktorer som paverkar hur spelandet
forandras. | de fall da de intervjuade kunnat namna aspekter som paverkat deras
spelfrekvens eller spelomfattning betonas situationens eller tillféllets betydelse, dar
kop av lotter i mataffaren eller i kiosken nér det finns en stund dver ges som exempel.
Tillgangligheten kan da spela roll. Ibland kan spelandet minska under en period for
att den enskilde helt enkelt glomt bort att férnya sin lottorad. Spelandet ar av en trygg
karaktar dar spelautomater i okanda krogmiljoer undviks. Spel pa internet kan
undvikas av skal som att det &r ontdigt att skapa sig en ny vana, att foredra att skrapa
lotter i handen eller att vara ovan vid att hantera datorer generellt.

| vissa fall innebdr spelandet ett rent n6je, och i andra fall handlar det om en konkret
Onskan om att forbattra sin ekonomiska situation och fa rad till att resa, ta korkort
eller kopa saker till hushallet. Spelreklam och erbjudanden om gratisspel kan i nagon
man Oka spelandet, liksom viljan att 6ka spanningen vid en fotbollsmatch. Drommen
om att vinna mycket pengar motiverar spelandet, &ven om den enskilde har en
medvetenhet om den laga sannolikheten.

[Drémmen om att vinna] finns alltid i bakhuvudet. S& klart det goér. Men jag
har ju inte, det ar ingenting jag siktar pa att gora. Alltsa det &r inte nagonting
som jag, jag koper inte lotter for att jag tror att jag kommer att vinna, utan
det ar mer att det ar sjalvklart man vet att det finns de som vinner. Men jag
ar krass realist, att jag forstar att chansen ar extremt liten. (IP 30)

| vissa fall har insikten om den laga sannolikheten att vinna en storvinst kommit allt
eftersom och bidragit till att spelandet fatt mindre betydelse i den intervjuades liv.
Spelandet kan betraktas som ett slgseri med pengar och skapa viss irritation, vilket
begrénsar spelandets frekvens och omfattning. En berattelse &r att intervjupersonen i
nagot skede gjort upp en budget for att fa battre koll pa sin ekonomi och darigenom
blivit medveten om hur mycket pengar som faktiskt forsvunnit till spel. | ett rationellt
resonemang har spelet da bedomts som en onddig utgift som intervjupersonen dragit
ned pa. Det forekommer ocksa att, trots att den intervjuade spelar om sma summor,
har en hog medvetenhet om spelandets risker vilket 6kar benagenheten att halla nere
spelet pa en lag niva.
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Det finns anda en risk att man kanner att en lott inte ar tillrackligt och borjar
kopa tva och sen kanske man koper tre och sen helt plétsligt sa lagger man
hur mycket pengar som helst pa det. Och det &r val det jag inser nu i
efterhand, att det ar det kanske jobbiga. Eller man ser fortfarande att det
finns en risk att det hade kunnat bli s&. Aven om man inte tror det, s& man

vet ju aldrig. (IP 39)

Karakteristiskt for det stabila spelandet &r att ha kontroll Gver spelandet genom
planerade, regelbundna koép av lotter, nummerspel eller sportspel fér en mindre
summa pengar. Spelandet fungerar som en krydda i tillvaron.
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Typfall B. Hogfrekvent spelande med enstaka negativa
konsekvenser, minskande forandringsmonster

Billy ar 27 ar och studerar pa universitetet. Nar han gick i gymnasiet blev det
populart i hans bekantskapskrets att spela Texas Hold” em. Det var féor honom
en utmaning att lasa av spelet och gav en kick att vinna, &ven om det inte
handlade om nagra storre summor pengar. Efter gymnasiet bérjade han jobba
och fick mer pengar att rora sig med. Vannerna drack 6l och spelade poker och
gick sedan ut pa krogen tillsammans, dar de dven brukade spela roulett och
Black Jack. Spelandet och alkoholen gick hand i hand, och han tog stérre risker
med spelandet nar han var berusad. Han borjade sedan spela poker pa
internetsidor och det rorde sig om mer tid och pengar an tidigare. Han hade
satt upp regler for hur mycket pengar han kunde ga in med, men éverskred
ibland denna gréns nar han férlorade. Ibland vann han och ibland férlorade
han, och det kandes som att han gick pa plus minus noll, aven om han i
efterhand reflekterat 6ver att det gick en hel del pengar och for mycket tid till
spelandet. For honom var spelandet en hobby, och han spelade aldrig féor mer
pengar &n han hade rad att forlora. Forlusterna kunde dock géra honom
irriterad. Billy traffade en flickvédn som han flyttade ihop med, flyttade till en
annan stad och bdrjade studera. Umganget foérandrades, vannerna sags mer
sédllan och hemma snarare an pa krogen. Nar han gick ut gick han pa nation
och dar fanns inga spelmajligheter pa samma satt. Spelandet minskade i
samband med hans forandrade livssituation. Han kan fortfarande spela lite
poker pa natet men det ar mer sallan an tidigare, eftersom han inte har lika
mycket pengar att réra sig med som student. Han sager att han har mognat,
tar mer ansvar for sitt liv och satsar nu pa sin utbildning. Han vill inte lagga en
massa tid och pengar pa spel utan gora andra saker istéllet.

Spelandets betydelse, funktion och problemgrad

Typfall B baserar sig pd 13 av de intervjuades forandringsmonster och kan
karakteriseras som ett hogfrekvent spelande som haft stor betydelse under en period i
livet och sedan har minskat i takt med att personen blivit dldre. I relation till
urvalsgrupperna dverensstammer detta typfall framfor allt med urvalsgrupp 4 — mén
med minskande problem. Fér denna kategori av spelare var det ofta utmaningen med
att rakna sannolikheter och att lara sig spelets regler som beskrivs som en drivkraft.
En spelare namner flera motiv till spelande:
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Det ar att man far en valdig adrenalinkick nar man ... Kanslan nar man vinner,
den ar ju otrolig. Och sen sé ar det valdigt kul att spela med kompisar. Man
har ju liksom ett gemensamt intresse. /.../ Och sen extrapengar &r ju, vissa
perioder har jag liksom nastan levt pa det liksom, spelet. Sa att det ar val de
tre grejerna som alltsd ... Pengarna, sen sociala grejen och sen kéanslan,
adrenalinet. Det ar val de storsta sakerna som har varit positivt for mig. (IP
32)

Att ha borjat spela livepoker eller sportspel tillsammans med aldre personer i
bekantskapskretsen ar vanligt forekommande. Ofta beskrivs en kurva av 6kat spelande
under 18-25-arsdldern som kan ha lett till negativa konsekvenser i form av
ekonomiska forluster i nagon man. Anhdriga kan ha reagerat pa att spelandet handlat
om sa stora summor och sa mycket tid. Vissa intervjuade beskriver en avskarmad
tillvaro med manga timmar framfor datorn, vilket gick ut dver relationer. Forluster har
lett till frustration och irritation, men inga omfattande psykiska besvar.

Faktorer som paverkar spelandets forandring

Att bo hemma hos sina fordldrar och ha ett deltidsarbete som gett en inkomst har
inneburit att det funnits utrymme till att lagga pengar pa spel utan att riskera att det
paverkar t ex mojligheten att betala rakningar. Tillgang till pengar har saledes varit
avgorande i unga ar. Att bli myndig och darmed lagligt kunna spela har ibland medfort
en okning, eftersom det inte langre funnits samma restriktioner. Som en av de
intervjuade beskriver perioden da han spelade som mest:

Jag skulle sdga 18—19 mest nadr man fick kontrollen 6éver bankkontot for
forsta gangen d&, innan var man ju tvungen att fuska for att bli medlem pa
de har sidorna och satta i andras namn eller fuska med personnummer,
alternativt att du bara spelar livepoker. S& nar man vart 18-19 dar, da var
det en kul grej, och d& hade man ju ocksa lagt upp fotbollsrader och
hastrader och allting, klassen och skolan, typ alla killar var val ndstan med
och turades vi om att ldgga och sa la man val in 100 spann pa... Det vart en
grej liksom, man provade, som de flesta provar att ga pa krogen och koper
snus och cigaretter och alkohol dar. S& 18, man &ar val inte riktigt mogen sa
for att hantera sant nar man far det liksom, for lagen. (IP 4)

Alkohol ar ofta forknippat med Okat risktagande i spelsituationer, att "tappa omdomet
lite”; (IP 8), "man kanske inte tanker lika klart”; (IP 10), ”da var man mer modig”;
(IP 24), "da hade man ingen sparr alls” (IP 23), "alkoholen gjorde nog att man ville
satsa mer” (IP 29), aven om det finns enstaka intervjuade som beskriver hur
berusningen snarare forsamrar spelupplevelsen eller gor att man tréttnar fortare pa
spelet. Det ror sig ofta om sociala sammanhang med bade alkohol och spel i form av
en nojesupplevelse i krogmiljo dar valet av krog kan basera sig pa vilken typ av spel
de erbjuder. Att dricka alkohol i ensamhet i samband med spel vid datorn & mindre
vanligt forekommande bland de intervjuade.
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Vissa av de intervjuade beskriver olika typer av pengar eller inkomster dér vad som
betraktas som “bonuspengar” eller “spelkassan” (IP 29) &r fria att spendera pa spel,
oavsett vinster eller forluster. Andra har mer strikta regler kring vilken méangd som ar
spenderbar, en grans som ibland forflyttas och forskjuts. Spelande pa internet upplevs
som mer riskfyllt, eftersom pengarna bara upplevs som siffror pa datorn.

Om man spelar pa internet, det ar ju bara en siffra, ser ut som att sla 500
pa en minirdknare och trycka pa C-knappen. Det ar inte mer vart an sa. Det
ar ju nar du har dem fysiskt i handen, det ar d& de kanns, annars skiter du i
dem faktiskt. (IP 4)

Vissa spelformer beskrivs som mer triggande &n andra, dér de intervjuade har sina
preferenser beroende pa spelmotiv och intresse. Flera intervjuade i denna kategori
(typfall B) beskriver hur det blivit svarare att vinna pa poker under senare ar i takt
med att konkurrensen okat, vilket har bidragit till att intresset svalnat. Fran att ha
spelat internetpoker hdgfrekvent under en period i ens liv har intresset avtagit dven
om den intervjuade kan beskriva ngjet av att &ven fortsattningsvis spela livepoker med
vanner vid enstaka tillfallen. Att ha bytt bana fran vissa spelformer och spelforum till
andra forekommer ocksa, beroende pa tillganglighet och livssituation (t ex fran
kasinospel pa krogen till kasinospel pa datorn, fran livepoker till sportspel).

Intervjupersonerna beskriver hur de relaterar sitt spelande till andras, och att vénner
eller kollegor som spelar mer &n de sjalva eller rent av har omfattande spelproblem,
fungerar antingen normaliserande: ”De spelar for 1000, jag gor bara det har. Sa da
kanner jag att, ja men det ar normalt, liksom. Det ar okej, om man séager sa.” (1P 35),
eller avskrackande “dar vill man ju verkligen inte hamna” (IP 23). Spelandet i
umganget kan saledes bade minska och oka benagenheten att spela. Att ha en bekant
med omfattande spelproblem kan Oka medvetenheten om riskerna och gora
intervjupersonen mer uppmarksam pa var granserna gar. FOr &ven om
intervjupersonerna inte spelar i nagot hogre omfattning, finns medvetenheten om
spelandets faror och risker dér. Risken att "man kommer in i ett beroende” (IP 39),
"att fastna” (IP 30), eller “trilla dit” (IP 18) &ar i allra hogsta grad narvarande i
intervjupersonernas forhallningssatt gentemot spel om pengar.

Spelandet har ofta under arens lopp ofta forandrats i sin karaktar, fran socialt till
ensamt spelande. Att spela med vanner beskrivs i vissa fall som mer triggande, dar
vannerna hetsar varandra att ta storre risker och ga in med stérre summor.

Just nu nar jag forlorat den sociala biten med mitt spelande, da har man
forlorat lite det har drivet ocksa. Forstar du hur jag menar, eller? Spelade
jag med polarna, da var man tvungen att spela mot dem, visa, halla lite mer
koll. Nu spelar jag mot liksom randoms, och det gor inte s& mycket om jag
forlorar en 20, 30 spann pa en hand. Men da var det ju mer summor i omlopp
ocksa, tack vare att man var med kompisar ocksa. Och man triggade ju lite
mer varandra, gjorde man. (IP 29)
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| efterhand kan spelandet betraktas som att det inte har varit vart det, relaterat till
méangden tid och forluster. Att felaktigt overvardera antalet vinster &r nagot som flera
av de intervjuade vittnar om i retrospektiv:

Ja, alltsd man tanker, alltsd man far .. Jag baserar det pd mina egna
erfarenheter. De gangerna jag vann, det ar inte s& mycket jamfort med ...
Alltsd det ar inte s3, i relation till tiden man lagger ner och de dar langa
forlustperioderna, det var inte vart det. Men jag vet inte, det ar lite sa nar
man val ar inne i det sa kan man inte se klart. S& nu nar man inte spelar sa
kan man, ser man det pa ett annat satt. (IP 16)

Att traffa en partner och att fa ett forandrat umgéange beskrivs ofta som avgdrande
for minskade spelvanor. Istallet for att umgas med vanner pa krogen med kasinospel,
sportspel och fotbollsmatcher blir det mer hemmakvéllar med partnern och middagar.
Men dven om spelandets frekvens minskat kan de tillfallen da spelandet val
forekommer innebéra att en storre summa pengar anvands. Da med mer pengar i
omlopp och en hogre benagenhet till att ge kickar. Personen kan fa en kansla av att
vilja passa pa och "sla pa stort” (1P 29) nar tillfallet val ges.

For de intervjuade med ett minskande forandringsmonster (typfall B) &r dock
berattelsen om en mognadsprocess central. Att bli dldre, klokare och fa ett mer stabilt
liv med ansvar Over sig sjalv och andra &r avgorande for att spelandet begrénsas.
Spelandet hor hemmai en livsstil i ungdomsaren med krogbesok, alkohol och vanskap
dar risktagande och att leva for dagen &r ledord. Nar kompisganget har spridits for
vinden och behovet av att skapa sig en stabil framtid med utbildning, arbete och familj
blir mer tydligt far spelandet inte samma plats. | och med denna mognadsprocess har
ocksa pengarnas varde forandrats. Med lagenhet, sambo och andra ansvarstaganden
upplevs det inte som lika meningsfullt att ta risken att spela for pengarna utan att fa
ut ndgot av dem, i jamforelse med att till exempel ata en god middag. Att bli foralder
och ddarmed behdva tanka mer pa sin framtid som familjeforsorjare spelar roll for att
begransa spelandet. Intervjupersonernas forestallningar om spel har forandrats i takt
med denna mognadsprocess, dar insikten om den Iaga sannolikheten till vinst infunnit
sig allt eftersom och tidigare forhallningssatt nu upplevs som naiva. Spelandet
beskrivs som att det tidigare baserats pa kansla och flyt men att personen nu har ett
mer rationellt forhallningssatt till det. | ljuset av detta upplevs inte spelandet langre
som lika underhallande.
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Typfall C. Periodvis spelande med mattliga negativa
konsekvenser, ickelinjart forandringsmonster

Carina ar 34 ar och ensamstaende mamma. Hon arbetar deltid. Nar hon var
yngre jobbade hon som croupier pa kasino. Hon spelade en hel del pa
spelautomater under sin fritid och framfor allt med vanner pa kryssningar.
Spelandet var avkopplande for henne, ett néje som var underhéllande sa lange
det pagick. Vannerna kunde tycka att hon var trakig som ibland fastnade lite
for lange framfor maskinerna och det hande att hon spelade bort lite for
mycket pengar. Hon kunde angra sig dagen efter och bli arg pa sig sjalv.
Spelandet har under arens lopp gatt lite upp och ner, beroende pa hennes
maende. Nar hennes bror gick bort infann sig en period d& hon var nere och
spelade mer, framfor allt kasinospel pa natet. Nar barnen hade somnat kunde
hon beldna sig sjalv med att satta sig en stund framfdor datorn. Det blev ett satt
att fly undan vardagen och skingra tankarna. Nar hon madde battre hittade
hon andra saker att fylla sin tid med, for att hon inte hade rad att lagga pengar
pa spel. Hon blockerade sig fran spelsajterna. Reklamen fran spelbolagen
lockade och ibland boérjade hon spela igen beroende pa hur hon hade det i sin
livssituation. Hennes foraldrar blev medvetna om hennes spelande néar hon en
gang spelade bort pengarna till hyran och de lanade ut pengar till henne. Det
var jobbigt for Carina nar det uppdagades eftersom hon skamdes infor sina
foraldrar. Efter det har de funnits dar som ett stod om hon behodver nagon att
prata med. Nar hon under en tid var arbetslos 6kade dock hennes spelade igen
under en period d& hon var orolig och stressad 6ver sin ekonomiska situation.
Nu har hon relativt bra kontroll pa sitt spelande men ar osaker pa om hon vill
sluta helt. Hon har respekt for riskerna med spel, och har efter att ha tittat pa
ett tv-program om spelberoende bdrjat reflektera kring det mer. Hennes
erfarenheter av att ha spelat for mycket p& spelautomater under yngre ar gor
henne angelagen om att halla det p& en lagom niva och vara uppmarksam pa
sina varningssignaler.

Spelandets betydelse, funktion och problemgrad

Typfall C - det periodvisa spelandet — baserar sig pd 9 av de intervjuades
forandringsmonster och beskrivs med negativa konsekvenser av spelande under vissa
perioder i livet. Det uttrycks av en av de intervjuade som en berg- och dalbana med
svangningar i spelvanor beroende pa livssituationen. Nar personen har haft det en
svacka har spelandet blivit mer frekvent. N&r det funnits fungerande familjerelationer
har personen inte behovt spela. Pa samma satt uttrycks spelandet som beroende av
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relationer med familj och vanner samt ekonomi:

Mar man bra sé slapper man inte in spelandet. Mar man daligt sa vill man
ma battre och da inbillar man sig att man ska ma battre genom att spela. Sa
det ar, alltsa vad det an ar liksom. Om man som jag sa, jag hade skolan att
fokusera pa och jag har haft det bra med familj och vanner. Och gar det bra
sd, da ar det latt att ... D& behdver man liksom inte spela for ... Och om man
har en bra ekonomi liksom och, d& behdéver man inte, da ar spel 6verflodigt
liksom. (IP 32)

Spelandet fyller saledes en funktion av att reglera humoret och forsoka ma lite battre.
De negativa konsekvenserna kan i varierande grad besta av ekonomiska forluster,
skulder eller 1an, psykiska konsekvenser i form av sjalvforebraelser, angest,
depression, somnsvarigheter, sociala konsekvenser i form av isolering samt
relationsméssiga i termer av brustna relationer eller vénskapsband.

Faktorer som paverkar spelandets forandring

En av de intervjuade beréttar att spelandet dkar i perioder av oro 6ver den egna
ekonomiska situationen. Nagot motsagelsefullt blir da att kopa lotter ett satt att hantera
oron, dar drdmmen om att bli ekonomiskt oberoende spelar in. Inre faktorer som kan
paverka spelandets frekvens och intensitet som namns av de intervjuade ar personliga
egenskaper som att ha en risktagande personlighet, att vara impulsivt lagd, med eller
utan olika diagnoser, eller en depressiv adra med lag sjalvkénsla eller negativ
sjélvbild.

Det periodvisa spelandet &r relaterat till personens maende och livssituation, men
ocksa till tillfalligheter och tid som mojliggorare. Som det uttrycks av en
intervjuperson:

Jag tror att det mest ar tillfalligheter da. Att man plockar upp det och sa har
man borjat spela lite, och s& har man haft tiden och mdjligheten att ... Jag
tror att jag lagger ner tid just nar det ar risk att forlanga den tiden och sa
man spelar lite mer och férlanger man ocksa tiden som man haller pa, den
perioden. Det har jag lite, forsoker ha lite koll pa nu s& att jag ... Det var en
period har i hostas nar jag tog upp mitt pokerspelande. Jag holl pa liksom i,
ja, det blev lite for manga dagar i veckan tyckte jag da och da stangde jag
ner det dar kontot. Det ar valdigt stromassigt och sen ar det vid valdigt fa
tillfallen, ndgon dag i manaden i stort sett som jag ar inne och spelar nadgon
turnering. (IP 8)

Vissa arbetssituationer tenderar ocksa att 6ka spelandet — sdsom att arbeta natt och ha
ett storre behov av att varva ner framfor datorn innan l&ggdags, eller att ha ett
kringresande arbete dar det finns mycket pengar, tid och umgange med kollegor i en
krogmiljo.

Flera av de intervjuade beskriver situationer da de balanserat pa gransen mellan att
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forlora kontrollen dver spelandet och att ta tag i situationen. Att fora ett resonemang
med sig sjalv kring risktagande, summor och antal spelomgangar paverkas av spelets
utformning, marknadsfaring och individens maende for stunden.

Ar det nagot ar det val just pokern som jag kénner &r val det lurigaste. Dar
ar det ja, att man skulle spela en turnering ah jag hinner med en till. Sen var
det inget bra dar sa d& forsoker man hitta mojligheter for att vara med i
nasta. Mer sa att det ar .. Ja, det ar valdigt kortsiktiga vinster i sjalva
spelandet./.../ Och att fa den kanslan igen, da ar det fardigt sa att saga. Da
kan det vara att man stanger ner och lagger ner, och sa kan jag kanna den
har tillfredsstéllelsen, just att "bra, jag agerar sunt och férnuftigt”. /.../ Den
hander det ocksa att man trillar dit kanske nagon gang for mycket, men da
far jag de dar igen, ja, den kanslan "nej, men nu réacker det” och sa kan jag
ga emot det da. Men visst, nagonstans kan jag fatta att "nu &ar du ute pa lite
hal is”. S& darfor ar det som jag sa om natpoker, ja, det ar en del. Det ar
inte ofta jag haller pa med det om jag sager, sa det ar lite just pa grund av
jag kanner det ar det som ar lurigast sa att saga. (IP 8)

Centralt for att fatta beslutet om att dndra sina spelvanor har varit att spelandet gett
alltfor negativa konsekvenser.

Jag hade ett valdigt starkt, alltsd ja beroende av att spela for att jag ville ha
pengar och for att jag var sd inne i det dar. Jag var val pa ... Alltsa jag var
inte jatteberoende men, det handlar inte om jattestora summor men det var
... Jag forlorade, jag spelade fér mer pengar an vad jag hade rad att forlora.
Och sen nar jag forlorade s& madde jag sa& extremt javla daligt, s& da blev
det val att for mig s var det sé att kanslan av att forlora allting, alltsa pengar
... For jag har alltid varit, liksom haft ordnad ekonomi men sen nér jag bara
spelade bort alldeles for mycket, da kande jag bara ”det har vill jag aldrig
uppleva igen. Det har var ...”. Liksom kanslan att forlora var véarre &an vad
beroendet var. Det var liksom starkare, sd att da bara "nej, nu lagger jag
ner det har”. Sa det var jattelatt for mig att sluta helt, just for att kanslan av
att forlora allt ... Forlorade inte i sammanhanget jattestora summor, men for
mig var det mer pengar dn vad jag hade rad att forlora, sa att da blev det
valdigt latt for mig att sluta. Eller, ja, jag drog ner pa det valdigt fort dar. (IP
32)

Strategier for att begrénsa sitt spelande kan réra sig om att satta ett tak for hur mycket
pengar en far spendera under en kvéll, ensam eller i samrad med véanner, stanga av sig
fran eller begransa spelmdjligheterna pa olika spelsajter. Att lata vanner halla i
planboken under en kvall, lagga in sparrar pa spelautomater och att ta hjalp av sin
gode man for att hantera ekonomin férekommer ocksa som konkreta atgarder.

Flera av de intervjuade har fattat ett beslut om att helt avhalla sig fran att spela pa
internet, antingen for att de vill ha ett mer handfast spelande dar pengarna blir mer &n
bara siffror pa datorn eller for att de har respekt for spelandet och darigenom vill gora
det svarare for sig sjalv att fa tillgang till spelet. Natkasinon framstalls som extra
angeléget att undvika:
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For det enda jag kan tycka &r farligt i dag, som jag inte har ett intresse av
egentligen dver huvud taget, jag har aldrig provat det, det ar ju de har
natkasinona. For de ser man ju inte pengarna pa. Forstar du vad jag menar?
Du koper ju bara poang eller vad det ar, de dras fran ditt konto eller vad de
haller pa med. Dar tror jag att folk inte forstar att det &r pengar de torskar.
Alltsd lite grann som att spela Tetris och sen sa dras det hela tiden for dig
nar du torskar. Det tror jag ar farligare. (IP 40)

Vissa har beslutat sig for att gradvis minska spelandets omfattning. Andra har mer
omedvetet trappat ner, dar spelandet mest runnit ut i sanden utan personen i fraga
narmare reflekterar 6ver det. Nagra enstaka har aktivt anstrangt sig for att sluta spela
tvart av olika anledningar. Plétsligt har kraften infunnit sig att forma ta tag i
situationen och bryta ett destruktivt spelande. For vissa har det varit en avgérande
livshandelse som framkallat denna vandpunkt, medan for andra har det rort sig om
tillfalligheter.

For jag hade gatt och tankt lange att "nu haller det inte, jag maste gora
nagot”. Och till slut sa var det val bara sa att kraften och tillfallet infoll sig,
jag kommer inte ihdg exakt hur det var. Men nej, det var ingen sa direkt
handelse. Och sd ja, det ar bara fem ar sen som det har varit ett problem da
om man sager sa. Sen typ 2010, men inte konstant utan gatt lite upp och
ner. Och sen ja, fem ar tillbaka sa har jag ... Som sagt, jag haller fortfarande
pa med det, men ja, nej, det ar inget ... Jag kanner att jag har kontroll pa
det. Eller jag vet inte, manga som &r i ett spelmissbruk sager val lite samma
sak. Men jag havdar det i alla fall. (IP 8)

En avgorande livshandelse som kan ha inneburit en vandpunkt kan handla om att
anhdriga har kommenterat, kritiserat eller stallt krav. En intervjuperson beréttar att
hennes dotter blivit upprord dver att spelandet paverkat familjens ekonomi, nagot som
gett intervjupersonen en tankestallare och fatt henne att aktivt minska. En annan
berattar om ndr partnern blivit varse om att sparpengarna férsvunnit och den kris det
innebar nér det uppdagades. Att anamma nya fritidsintressen eller ateruppta gamla har
underlattat for att halla sig borta fran destruktiva spelvanor.

En viktig livshandelse som att bli foralder beskrivs i manga fall som central for
beslutet att dra ner pa sitt spelande. Att vilja vara en god forebild for sina barn och ta
ansvar for den framtida familjesituationen minskar spelandet och blir en anledning till
att vara spelfri.

Att kanna skam och skuld 6ver ett dverdrivet spelande &r ett aterkommande tema i
intervjuerna. A ena sidan finns tendensen att inte vilja beréatta om spelandets baksidor
for sin omgivning pa grund av oro for vad som hander om det skulle komma fram:
"alla forluster kan man inte beratta om, det gar inte” (IP 18). Det upplevs som pinsamt
att behova avslGja att man har hamnat i sadana bekymmer. Men & andra sidan beskrivs
lattnaden av att ha berattat om sina problem for narstaende och stodet det medfort.
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Tidigare perioder av spelproblem i livet, aven innan 2008 da Swelogs matningar
paborjades, kan vara avgorande for de intervjuades forhallningssatt till spel idag och
hur spelandet forandrats under perioden. Minnet av destruktiva spelvanor i yngre ar
fungerar da avskrackande, en situation som personen i fraga inte vill tillbaka till och
darfor ar angelagen om att avhalla sig ifran.

Typfall D. Hogfrekvent spelande med patagliga negativa
konsekvenser, dkande forandringsmonster

David ar 56 ar gammal och franskild. Han har spelat pa trav i manga ar och det
ar ett stort intresse for honom. Det bérjade som en social aktivitet med vanner
och inkluderade &aven spel pa fotbollsmatcher och annan sport. Han har lagt
mycket tid pa att lasa pa om hastarna, besdka travbanan och titta p4 matcher.
For nagra ar sedan vann han en stérre summa pengar, vilket var en stor
upplevelse. Efter det 6kade hans spelande dramatiskt och han adrog sig stora
skulder som han forsékte délja. Skulderna uppdagades och hans fru som lange
hade varit negativt installd till hans spelande stallde nu ett ultimatum om att
han skulle dra ner pa det for att hon inte skulle lamna honom. Under en tid
begransade han spelandet och sade upp prenumerationen pa travtidningen.
Han tog kontakt med missbruksenheten pd kommunen och gick i nagra
enskilda samtal, som han tyckte var nagorlunda hjalpsamma men det var mest
for fruns skull. Relationen héll inte och i samband med skilsméassan fick David
ryggproblem och blev sjukskriven fran sitt arbete. Han spelade mer pa egen
hand som tidsfordriv for att f& dagarna att ga och forlorade pengar. P& senare
tid har han svart att se tjusningen i det, men fortsatter anda. Han vill
ateruppleva kanslan av att vinna stort, kicken det ger och komma pa fotter

igen ekonomiskt.

Spelandets betydelse, funktion och problemgrad

Det problematiska spelandet (D) baserar sig pa 5 av de intervjuades
forandringsmonster och beskrivs som ett 6kande spelproblem under arens lopp.
Spelandet har en avsevard betydelse i personens liv och far allt storre utrymme.
Spelandet fyller en funktion av att for stunden skingra tankarna och att ateruppleva
minnet av tidigare vinster och ge hopp om nya. Det férekommer ekonomiska skulder
genom privata lan, banklan eller sms-lan och erfarenheter av att ha spelat bort
sparpengar.
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Faktorer som paverkar spelandets forandring

Att sjalv vinna en storvinst eller ha bekanta som har gjort det beskrivs som avgérande
for dkat spelande.

Kompisen vann nagon miljon d& och lite s& dar, och da blir det intressant
helt plotsligt. Da tror man, ndgonstans i hjarnan sa tror jag att jaha, var det
sa smidigt? Da kan jag satta en tusenlapp pa det. Sa ar den borta, lika fort.
Man kan lika gérna slanga den i soporna kanns det som. (IP 33)

En storvinst kan ge kénslan av att vara ”odddlig” (IP 18) och medfdra att tankar om
att eller forsok att dra ned pa spelandet skjuts pa framtiden. | samband med en vinst
Okas insatserna under en period, eftersom det inte kanns lika surt att spela bort
vinstmedlen jamfort med det som tjanats in genom arbete. Men som det uttrycks av
en av de intervjuade "hjarnan har en valdig formaga att registrera vinster men inte
forluster” (IP 31).

En intervjuperson beskriver hur han lart sig genom arens lopp att aldrig forsoka vinna
tillbaka pengar som han forlorat:

Om jag blir forbannad pa att jag kanske har forlorat 1000 spann, da gar inte
jag och forsoker vinna tillbaka de dar och bli gladare 6ver, utan da brukar
jag ofta, da tanker jag att jag lagger ner istéllet, jag skiter i det. Och sen far
man lugna ner sig, och sen far man spela ndgon annan gang. For att jag har
lart mig s& manga ganger att nar man val har spelat bort nagra tusen, da
blir man bara mer ivrig och dummare pa att spela, sa att da ar det storre
risk att man forlorar. S& d& ar det battre att bara bita ihop och, ja, ta det dar
och sen komma tillbaka ndgon annan dag istéllet. (IP 29)

Att ha for mycket pengar pa sig och bdrja jaga forluster kan beskrivas som
"nyborjarfel” (IP 31) som nu har lett till att personen i fraga vid speltillfallena endast
har med sig kontanter som kan avvaras och sedan spela fér de eventuella vinster det
ger.

Tankeféallor om spel hanger samman med 6kat spelande, dar de intervjuade beréattar
om forestallningar om att de genom att vélja vissa spelstallen, tidpunkter och tillfallen
(en kansla av flyt) kan paverka spelets utgang. Aven om de intervjuade sjalva ar
medvetna om att dessa forestallningar ar falska later de sig paverkas.

Upplevelser av att behéva oka insatserna for att fa samma kansla av spanning och
stimulans av spelet férekommer, dels kopplat till spelpsykologi (”benégenhet att 6ka
riskerna efterhand”; IP 17) och tillgang till pengar ("ekonomiskt har jag det béttre nu
an vad jag haft det tidigare”; IP 17). Kunskapen finns om hur spelandet fungerar och
en medvetenhet om spelandets risker.

Nej, men alltsa det ar ju den har intermittent forstarkning, det ar ju det som
ar. Att du far, ibland, far du ju vinst. Hade du inte fatt ndgon vinst alls, sa
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hade du inte gjort det. Sa det ar den har typiska beroendefunktionen sa. Det
ar ju det. (IP 40)

Narstaende kan ha framfort oro och reagerat pa ett sadant sétt s att den enskilde har
vidtagit atgarder for att forandra sitt spelande. Anhorigas stod &r i det laget centralt
for att fylla vardagen med andra saker an spel. Partners eller vanner kan fungera bade
som en sorts vakter och som motivation till att avhalla sig fran spel.

Dramatiska livshandelser som en narstaendes dod, egna halsoproblem eller
skilsméssa beskrivs som avgoérande for att spelandet 6kat under en period. Spelandet
fyller da en funktion av att slippa tdnka pa det som &r jobbigt och skingra tankarna for
stunden. Ensamhet och bristande socialt natverk beskrivs ocksa som en orsak till att
spelandet tagit 6verhanden i ens liv. Vikten av att tillhéra ett sammanhang, oavsett
om det &r sociala relationer eller en fungerande arbetssituation anses vara viktigt for
att kunna halla sig ifran destruktiva spelvanor.

Uppfattningar om och erfarenheter av att hantera
spelproblem

Bland de intervjuade som uppgett negativa konsekvenser till foljd av sitt spelande
fanns generellt en upplevelse av att inte vara i behov av professionellt stod for att
hantera det. Detta motiveras antingen med viljan och forméagan att kunna klara det pa
egen hand, eller att anhdrigas och vanners stod &r tillrackligt for att kunna styra upp
situationen. Vissa av de intervjuade var angeldgna om att om att inte blanda in
utomstaende i sina eventuella problem, delvis pd grund av den skam det skulle
medfdra att behdva sdka hjalp. Enstaka personer har dock tagit hjalp av Stoédlinjen
och andra stodverksamheter (kommunens missbruksenhet, frivilligorganisationer) for
att fa hjalp med att sluta spela. Positiva erfarenheter forekommer, som att i behandling
ha fatt kunskap kring hur slump fungerar, ékad medvetenhet om vanliga tankeféllor
vid spel samt nya perspektiv och stod fran personer med liknande problem. Andra har
fatt stod for sina spelproblem hos psykolog de primart sokt for andra problem.

Uppfattningar om spelreklam

Overlag &r det manga av de intervjuade som upplever att spelreklamen har 6kat och
upprors over dess aggressivitet, vilket i vissa fall kan avskréacka fran snarare an locka
till spel. Manga har spontant uppgett synpunkter om att spelreklamen borde begréansas.
Spelreklam och sms-erbjudanden fran olika spelbolag upplevs dock i vissa fall som
avgorande for att ha atergatt till tidigare destruktiva spelmonster, dar dessa triggers
samverkar med det psykiska maendet dar styrkan och formagan att kunna motsta
varierar. Sa kallade rakeback-erbjudanden beskrivs som drivande for okat spelande,
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dar den enskilde far ta del av en procent av spelbolagens vinst baserat pa egen
omsittning. Aven om mojligheterna att blockera och begransa i de flesta fall upplevs
som positiva, beskriver intervjupersoner att de anda lyckats hitta satt att kringga
begransningarna genom att vanda sig till olicensierade spelsajter nar andan fallit pa.
Att fa ett lockande erbjudande fran ett spelbolag i fel tillfalle kan saledes trigga igang
en ny spelepisod.

Oversikt 6ver forandringsmonster, spelmotiv och
faktorer som paverkar spelandet

| Figur 2 nedan redovisas olika férdndringsmonster, centrala spelmotiv och olika
aspekter som beskrivits som avgorande for hur spelandet forandras for att ge en mer
oOversiktlig bild av intervjupersonernas beréattelser. En distinktion gérs mellan faktorer
pa individniva och faktorer i omgivningen. Vissa faktorer uppges som avgoérande for
bade okat och minskat spelande sasom exempelvis spel i umganget och tillgang till
pengar (se vidare i diskussionen).
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Avkoppling, ndje
Tradition/vana
Social funktion
Vvalgérande andamal

Inkorrekta forestallningar om
spel
Tillgang till pengar

Spel i umganget
Spelreklam
Hog tillgang till spel

Tillgang till pengar

Minskat intresse for spel
Korrekta forestallningar om
spel

Inget spel i umganget
Lag tillgang till spel

Minskande spelvanor

Spanning, utmaning, kick
Mdjlighet att vinna pengar
Social funktion

Intresse for spel

Tillgang till pengar

Alkohol

Bli myndig

Mycket tid till spel

Inkorrekta forestallningar om spel

Spel i umganget
Hog tillgang till spel
Spelreklam

Minskad tid till spel

Tillg&ng till pengar

Egna regler/strategier
Personliga egenskaper

Mognad, personlig utveckling
Negativa konsekvenser
Véandpunkter

Minskat intresse for spel
Korrekta foérestallningar om spel
Spel i umganget

Traffa partner/nytt umgange
Studier/arbete prioriteras
Viktiga livshandelser

Kritik, krav, stod fran narstdende
L&g tillgang till spel
Studier/arbete prioriteras
Fritidsintressen

Icke-linjara spelvanor

« Mojlighet att vinna pengar
« Dampa angest, fly vardagen

« Tillgang till pengar

« Personliga egenskaper

« Daligt méende

* Mycket tid till spel

* Inkorrekta forestallningar om spel

* Spel i umganget

« Viktiga livshandelser

* Spelreklam

« Hog tillgang till spel

« Kringresande arbete/obekvam
arbetstid

» Bristande néatverk och
sysselsattning

« Tillgéng till pengar

« Egna regler/strategier

« Battre maende

* Negativa konsekvenser

« Vandpunkter

« Korrekta forestallningar om spel
« Lart av tidigare spelproblem

* Meningsfull sysselsattning

« Viktiga livshandelser

e Kritik, krav, stod frén narstdende
« Professionellt stod el.
sjalvhjalpsgrupper
Fritidsintressen

Figur 2. Oversikt over forandringsmonster, spelmotiv, forandringsfaktorer
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* Spanning, utmaning, kick
+ Mojlighet att vinna pengar
- Dampa angest, fly vardagen

« Tillgang till pengar

« Personliga egenskaper
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« Alkohol

« Inkorrekta forestallningar om spel

« Storvinst

* Spelreklam

« Viktiga livshandelser

« Bristande natverk och sysselsattning

Tillg&ng till pengar
« Korrekta forestallningar om spel

* Meningsfull sysselsattning

< Kritik, krav, stod fran narstdende

« Professionellt stod el.
sjalvhjalpsgrupper



Inverkan av att ha deltagit i Swelogs longitudinella
studie

De intervjuade i studien har deltagit i minst tre av Swelogs fyra tidigare
telefonintervjuer sedan 2008. | slutet av intervjun for denna studie stalldes fragan
huruvida att bli uppringd och fa svara pa fragor om spelvanor och halsa kan ha
paverkat hur de tanker kring spel och/eller deras spelande under de ar som Swelogs
pagatt. 13 personer svarade att deltagandet i studien inte hade haft ndgon paverkan.
14 svarade att deltagandet hade haft viss paverkan, och da framfor allt gallande hur
de tanker kring spel. 6 personer svarade att deras spelvanor hade paverkats, genom att
de blivit mer medvetna om sitt eget spelande och atminstone under en period varit
mer restriktiva.

En person menar att svaren som ges i en intervju beror pa situationen man befinner
sig i just da och séledes kan variera. Det forekommer upplevelser om att inte kunnat
vara helt &rlig om sina spelvanor nér personen har varit mitt uppe i ett problematiskt
spelande, att personen i fraga tror sig ha underrapporterat sina forluster for att inte
vilja erkanna problemets vidd. Det forekommer ocksa upplevelser av att ha fatt
kanslan av ens spelande inte ar sa allvarligt, eftersom fragornas utformning ger
intrycket av att det finns hogre dimensioner pa skalorna som personen ifraga ligger
under. Manga uppger dock att deltagandet har fatt dem att reflektera mer kring sina
spelvanor, att det har varit tankevéackande for att bli mer medveten om riskerna och
om spelproblem generellt i samhéllet.

Men jag kommer vl ihdg att jag hajade till lite, det har jag for mig. For jag
pratade med nagon kompis om det efterat, nu blir jag imponerad 6ver mitt
minne har nu, men da hajade jag till lite bara “shit”, att jag svarade som jag
gjorde pa alla de fragorna och att det kanske var lite ... Det var inte nagot
riktigt stort problem, men att det kanske var i lite for stor utstrackning jag
holl pa med det som jag gjorde. Men jag ska inte saga att det paverkade,
tror jag inte. Jag tycker mest det har varit ratt intressant att fa vara med i
en studie fran borjan till slut och sen kunna se slutprodukten. /.../Det var val
en liten, teeny weeny wake-up call, 2008 déar kanske. (IP 5)

En aterkommande utsaga ar att spelvanorna minskade i direkt anslutning till samtalet
sa lange medvetenheten fanns narvarande, for att sedan tonas ned och spelandet aterga
till tidigare niva. Andra sager att samtalen kan ha varit bidragande till att de lyckats ta
tag i sina spelproblem.

Vissa av de intervjuade uppgav viss irritation kring att bli uppringd vid flertalet
tillfallen kring spelvanor som de upplever som vare sig sarskild problematiska eller
foranderliga. Att delta i ett forskningsprojekt har pa andra hall upplevts som
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meningsfullt och intressant, dar intervjupersonen séger sig kunna dela med sig av
erfarenheter som andra kan kanna igen sig i. Nagra uttryckte att det var positivt att
den nuvarande intervjun inneholl mer Gppna fragor och foljdfragor, eftersom det
kandes mer som ett samtal och att det ocksa bidrog till en hogre grad av reflektion &n
tidigare intervjuer (med Gvervégande fasta svarsalternativ). Upplevelser av att i
intervjun pratat om saker som séllan tidigare berattats for nagon framfordes ocksa av
nagon enstaka intervjuperson. I de fall dd kéansliga @mnen diskuterats, fragade alltid
intervjuaren i slutet av intervjun intervjupersonen hur samtalet hade kants. Vid behov
gavs numret till Stodlinjen.
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Diskussion

Syftet med denna studie har varit att undersdka hur spelare som tidigare deltagit i
Swelogs befolkningsstudier upplever sitt spelande, hur spelandet forandrats dver tid
samt faktorer som haft betydelse for eventuella férandringar. Dessutom studerades
intervjupersonernas upplevelser av att ha deltagit i en longitudinell undersékning om
spel och spelvanor. | féljande avsnitt diskuteras de viktigaste resultaten.

Upplevelser av spel om pengar

I likhet med tidigare forskning visar denna studie att spel om pengar och de eventuella
negativa konsekvenser som detta kan medfora ar en flytande process, dér spelvanor
ar féranderliga i manniskors liv beroende pa livssituation (Anderson, Dobbie & Reith,
2009; el-Guebaly m.fl., 2015; Kerr m.fl., 2009). Spelandet &r for vissa en oviktig del
i livet, en krydda i tillvaron som de kan klara sig utan, medan det for andra i vissa
perioder ar ett stort intresse som upptar mycket tid och engagemang. Nagra enstaka
av de intervjuade bendmner spelandet som ett beroende som tagit dverhanden.
Spelandet forekommer séaledes pa ett brett spektrum fran problemfritt spelande till en
destruktiv vana som kommit att asamka personer stora bekymmer i livet. Spelandet
fyller olika funktioner i de intervjuades liv, dar upplevelser av spanning, utmaning,
kick, noje, social gemenskap, att bidra till valgérenhet, mojligheten att vinna for att fa
en guldkant i tillvaron eller att klara en utsatt ekonomisk situation fungerar som
drivkrafter. Att spela som ett satt att hantera en negativ livssituation for att fly undan
negativa tankar, oro och stress forekommer ocksa, vilket i forskningen har ett samband
med ett riskfyllt spelande (Sundqvist, Jonsson & Wennberg, 2016; Wood & Griffiths,
2007). Drivkrafterna kan dock se olika ut i olika skeden i livet beroende pa
livssituation, varfor det ar vanskligt att i forskningen dra alltfor langtgaende slutsatser
baserat pa specifika fasta speltyper (se dven Reith & Dobbie, 2013).

Spelandets forandring och faktorer av betydelse

Spelandets forandring har beskrivits pa olika sétt av de intervjuade — dels som icke-
existerande (stabila spelvanor —typfall A), dels som minskande (typfall B), dels i form
av mer eller mindre drastiska fluktuationer (typfall C) och dels som ett dkande
spelmonster (typfall D). Forandring kan ske gradvis till foljd av mer eller mindre
omedvetna processer i relation till livssituationen i stort eller drastiskt i samband med
mer aktiva beslut om att &ndra sina spelvanor. Spelandes forandring relateras till olika
yttre forandringstriggers (t ex anhérigas kommentarer, férandringar i tillgang till spel
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eller pengar) eller en inre process som innefattar insikter om spelandets negativa
konsekvenser, forandrad syn pa spelandet (forestallningar om sannolikhet, intresse)
eller en mognadsprocess dar spelandet bortprioriteras till forman for ett stérre ansvar
for utbildning, arbete och familj. Detta &r resultat som i hdg grad sammanfaller med
tidigare forskning (Anderson, Dobbie & Reith, 2009; Orford m.fl., 2003; Reith &
Dobbie, 2013).

Vissa personer utvecklar problem, minskar sitt spelande till foljd av detta och kan
aterga till mer eller mindre problematiska spelvanor beroende pa hur livet forandras
over tid. Flera olika faktorer pa olika nivaer — personliga egenskaper, maende,
forestallningar om spel, tillgang till pengar, arbetssituation, familjeliv, livshandelser,
mognadsprocesser, reklam, tillganglighet — samverkar for fordndrade spelvanor.
Spelbeteende kan inte forstds enbart utifran individuella faktorer utan att maste
involvera bade relationella och samhélleliga aspekter (Wood & Griffiths, 2007) och
maste ses i ett sammanhang. | vissa fall kan exempelvis att fa ett nytt arbete innebara
Okat spelande (ny ort, hdgre inkomst, nytt umgéange), medan i andra fall kan det
innebdra ett minskat spelande (mindre ensamhet, mindre oro 6ver ekonomin).

Spel i umganget lyfts fram som avgdrande for spelandets uppkomst, fortséttning och
avtagande. Att spela som en social foreteelse som ger gemenskap i form av ett
Omsesidigt intresse och mer spanning genom konkurrens (att trigga varandra) kan tka
spelandets omfattning (se aven Binde, 2013). | likhet med Orford m.fl. (2003) kan
dock narvaron av en person med spelproblem i umgéanget ha en kontrollerande
inverkan pa spelandets karaktar och darmed begréansa spelandets omfattning. Har kan
olika normer i olika sammanhang fér vad som éar ett rimligt spelbeteende vara av
betydelse (se vidare t ex Martin m.fl., 2010; Trevorrow & Moore, 1998).

Tillgangen till pengar kan dven det utgora en faktor som bade okar och minskar
spelandets frekvens och omfattning. For vissa har arbetsldshet eller studenttillvaro
inneburit mindre pengar till spel (typfall B) medan for andra har en forsamrad
ekonomi lett till okat spelande pa grund av mer angelagna behov av att fly vardagens
bekymmer och att vinna pengar for att kunna I6sa ekonomiska bekymmer (typfall C)
(se aven Orford m.fl., 2003). Bland ungdomar tenderar tillgang till pengar genom eget
deltidsarbete 6ka spelande (Darling m.fl., 2006). | Sverige spelar fler 16-17-aringar i
familjer med en hog disponibel inkomst &n i familjer med Iag inkomst. Aven om
medelinkomsttagare spelar mest, ar andelen som beddéms vara problemspelare hdgst
bland dem med lag socioekonomisk status i en svensk kontext (Statens
folkhalsoinstitut, 2012). Welte m.fl. (2004) har tidigare visat att lag socioekonomisk
status hanger samman med hogre grad av spelproblem, sannolikt kopplat till att
personer med relativt hdg socioekonomisk status har hdgre inkomst och mer
finansiella resurser att undvika eller ddmpa konsekvenserna av spelforluster. Att
betrakta spelandet som en mdjlig inkomstkalla har ett samband med 6kad risk for
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spelproblem liksom att ha en uppfattning att spelandet kommer att 16na sig bara en
spelar tillrackligt mycket (Statens folkh&lsoinstitut, 2012; 2013). Att spela med
forhoppningen om att ta sig ur ekonomiska svarigheter genom spel om pengar ar
sdledes bekymmersamt och en drém som ofta spds pa i reklamkampanjer.
Spelproblem har tydliga socioekonomiska fértecken kopplat till fattigdom och
hélsoproblem, varfor det ar viktigt att arbeta forebyggande med att forbattra
manniskors ekonomiska, halsorelaterade och sociala situation.

En slutsats som kan dras av denna studie ar saledes att vissa forandringsfaktorer kan
betyda olika saker for olika personer i olika kontexter, vilket forsvarar mojligheten att
dra generella slutsatser kring risk- och skyddsfaktorer. Utifran de intervjuades
beréttelser tenderar dock psykiskt véalbefinnande, stodjande relationer och meningsfull
sysselsattning vara centralt for att ta sig ur destruktiva spelvanor och att halla vanorna
pa en icke-problematisk niva. Situationer som ar forknippade med 6kat spelande ar
relaterat till spel i umganget i 20-arsaldern i samband med berusningsdrickande,
overgangen till att bli myndig, storvinster, att ha ett kringresande arbete, negativa
livshandelser, depression, ensamhet och brist pa meningsfull sysselsattning.

Manniskor som tagit sig ur olika former av missbruksproblem talar ofta om olika
vandpunkter av betydelse (Koski-Jannes, 1998). Vandpunkterna kan innebdra en 6kad
insikt och en kanslomassig upplevelse dar den enskildes forhallningssatt forandrats.
Dessa erfarenheter kan bestd av en I6sning av en inre konflikt alternativt av att ha
konfronterats med verkligheten (allvarliga halsoproblem, kommentarer fran
anhoriga). Andra forskare hanvisar till upplevelsen av att ha natt botten” (Shaffer &
Jones, 1989) eller en existentiell kris dar individen inser att hen hamnat i en situation
som var langt mer problematisk &n hen kunde forestélla sig nar beteendet startade. |
vart material har vandpunkter tagit sig uttryck i form av insikter om behov av
forandring pa grund av negativa konsekvenser av spelandet eller att anhoriga avslojat
spelandet och stallt krav. Det framgick ocksa i denna studie att en bidragande faktor i
begransandet av spelandet var att géra upp en budget och darmed fa kontroll 6ver sina
spelutgifter (se dven DiClemente, Story & Murray, 2000; Barnard m.fl., 2014). |
Hellings (2003) intervjuer med unga personer med spelproblem beskrivs vandpunkten
som en 6kad medvetenhet om spelandets destruktivitet, en avgoérande insikt om att
kostnaderna Overstiger vinsterna mentalt, socialt och ekonomiskt.

Viéndpunkterna ar ocksa ofta relaterade till olika livshandelser som framkallar ett
beslut om foérandring eller 6kar spelandets frekvens. Dessa handelser kan antingen
vara positiva, som att fa ett nytt jobb, en ny relation eller bli foralder, eller negativa
som en plotslig halsoférsamring, allvarliga negativa konsekvenser (t.ex. att riskera ett
fangelsestraff) eller en narstdendes dod (Mcintosh & McKeganey, 2000). Viktiga
livshandelser som de intervjuade i denna studie ndmnt som avgérande for forandrade
spelvanor och spelproblem har varit narstdendes dod, egna héalsoproblem,
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foraldraskap eller skilsméassa/separation. | tidigare Swelogsmatningar har en
narstaendes dod, skilsméassa/separation, relationsproblem, markant forbattrade
arbetsforhallanden, allvarligt forsamrad ekonomi eller markant forbattrad ekonomi
h&ngt samman med 6kad risk for problemspelande (Statens folkhéalsoinstitut, 2012). |
Holdsworth, Nuske och Hings (2015) studie framkom att livshandelser kopplade till
ekonomiska, arbetsrelaterade, relations- och halsorelaterade problem samt
narstaendes dod tenderade att 6ka spelandet bland problematiska spelare, vilket inte
var fallet bland rekreationsspelare, som delvis tack vare starkare socialt stod i
omgivningen hade battre aterhamtningsformaga. Franvaro av negativa livshandelser
(sérskilt avseende halsa och ekonomisk situation) samt Okning av positiva
livshandelser kan &ven ha betydelse for att uppratthalla en minskning av destruktiva
spelvanor (Hodgins & el-Guebaly, 2000). Andra faktorer som ocksa var centrala for
att halla sig ifran destruktiva spelvanor var andra fritidsintressen, att minnas negativa
konsekvenser och att fa stod fran omgivningen (Hodgins & el-Guelbaly, 2000).

Deltagandet i Swelogs

Att folja upp personer som deltagit i en mangarig longitudinell undersékning och
genomfdra kvalitativa intervjuer har inneburit en unik mdjlighet att undersdka deras
upplevelser av detta. Enligt de intervjuades egna utsagor kan deltagandet Swelogs ha
bidragit till hdgre medvetenhet om egna spelvanor och spelproblem i samhallet, nagot
som &ven rapporterats géllande andra livsstilsférandringar (MacNeill m.fl., 2016),
aven om kopplingen till faktiska beteendeférandringar ar vag eftersom de baserar sig
pa sjalvrapporterade data (Kypri m.fl., 2011). Bade negativa, neutrala och positiva
upplevelser av att ha deltagit i Swelogs forekom, &ven om det stora flertalet stallde
sig positiva till att ha blivit tillfragade om sina spelvanor. Majligheten till att nyansera
bilden genom en kvalitativ uppféljningsintervju upplevdes som givande, och manga
uttryckte att de sag fram emot att ta del av rapporten.

Overensstammelse mellan resultat i denna studie
och tidigare Swelogsmatningar

| relation till de fyra urvalsgrupperna var éverensstammelsen med de intervjuades
problemgrad och de typfall som de karakteriserades som relativt 1ag. Flera olika
dimensioner har tagits hansyn till i analysen, sasom forandringsmonster, problemgrad
samt tidigare och nuvarande spelbeteende. | den man det funnits nagot samband
mellan urvalsgrupp och typfall, kan det sdgas att mé&n med minskande spelproblem
(urvalsgrupp 4 baserat pd svar i de tidigare Swelogsméatningarna) framfor allt
karakteriserades enligt typfall B — hogfrekvent spelande med enstaka negativa

34



konsekvenser och ett minskande forandringsmonster. | viss man karakteriserades
kvinnor med minskande spelproblem (urvalsgrupp 2 baserat pa svar i de tidigare
Swelogsmatningarna) som Typfall A - lagfrekvent spelande utan negativa
konsekvenser med stabilt forandringsmonster.

En viktig fraga att reflektera 6ver i relation till hur resultat fran befolkningsstudier ska
tolkas ar att flera av de intervjuade i denna studie (10 av 40) inte rapporterade nagra
spelproblem (aven da PGSI-fragor stalldes under intervjuns gang). Detta kan ses som
motsagelsefullt eftersom de i tidigare Swelogsmétningar har svarat pa ett sadant satt
att de bedomts ha ett riskspelande i ndgon man. Enligt urvalsforfarandet har de svarat
antingen nastan alltid (3 poang), ofta (2 poang) eller ibland (1 poang) pa en eller flera
fragor pa PGSI och totalt uppnatt minst tre poang for att kunna uppvisa en skillnad
om minst tre poang pa PGSI mellan tva datainsamlingar (for att se PGSI-fragornas
utformning, se Bilaga II).

En forklaring till denna diskrepans kan vara minnesproblem, att personen ifraga
retrospektivt inte minns hur spelandet tog sig uttryck under tidigare perioder i livet.
En annan forklaring kan vara en ovilja att berdtta om tidigare bekymmer relaterade
till spel. Att i en intervju beratta om negativa konsekvenser som svar pa 6ppna fragor
kan vara kansligare an att svara pa en ja/nej-fraga sa som var fallet i tidigare EP-
matningar. En tredje forklaring kan vara att personerna i fraga missforstatt tidsfonstret
i tidigare EP-méatningar och svarat pa fragorna utifran tron att det gallde perioder
tidigare i livet. Till stod for denna forklaring framkom i flera av de intervjuades
berattelser erfarenheter av att ha haft problematiska spelvanor tidigare i livet, innan
2008 da Swelogs matningar startade. En fjarde forklaring kan vara att
intervjupersonerna i intervjusituationen tolkar PGSI-fragorna pa olika satt i olika
situationer. Fragan huruvida nagon har kritiserats intervjupersonens spelande kan
tolkas brett som att det dven omfattar enstaka kommentarer eller gliringar om
spelandet som vana. Fragan som handlar om huruvida intervjupersonen kant skuld
over sitt spelande eller vad som hander nér hen spelar &r svar att svara pa, med tanke
pa att skuld betyder olika saker for olika personer. Det kan & ena sidan handla om att
i ndgon man grama sig Over att spelet ar en onddig utgift som personen i fraga kan
anvanda till nagot battre (“det var dumt gjort, for att jag hade ju behovt de dar 30
kronorna till ndgonting annat” IP 38). A andra sidan kan det réra sig om omfattande
skuldkanslor som orsakar angest och oro éver den ekonomiska situationen, vilket
snarare forekommer i typfall C och D. | denna studie har intervjupersonerna haft
mojlighet svara pa foljdfragor och att utveckla och fundera éver sina svar, dar det
saledes framkommit att det snarare handlat om lindrigare sjalvforebraelser. 1 vilken
man det handlar om skuld &r darmed féremal for tolkning. Detta géller aven fragan
om hélsoproblem, dar angest &r ett relativt begrepp som ocksa kan forknippas med
anger. | sin vilja att i en intervjusituation vara till lags (social 6nskvardhet) kan det
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eventuellt finnas en tendens att i viss man Gverrapportera bekymrets omfattning.

Det finns i var studie dven tecken pa att nagon enstaka intervjuperson kan ha
underrapporterat spelproblem. Vid svar pa en specifik fraga svarar intervjupersonen
nej, men senare i intervjun kan intervjupersonen utforligt beratta om forekomsten av
sadana problem. Liknande diskrepans mellan svar pa bedémningsinstrument och
kvalitativa intervjuberattelser upptacktes av Anderson m.fl. (2009) men med ett annat
bedémningsinstrument (NODS). Vid jamforelse av svar pa specifika NODS-fragor
med intervjupersonernas beréttelser framkom att intervjupersonerna kunde svara nej
pa specifika fragor men senare i intervjuberattelsen tydligt vittna om sadana problem
(t ex aterkommande problem i relation till anhériga). For att komma till ratta med
tolkningsproblem har Anderson m.fl. (2009) utvecklat kognitiva fragor for att
fortydliga vad fragorna avser, nagot som &ven diskuterats i relation till
beddémningsinstrumentet SOGS (South Oaks Gambling Screen; Ladouceur m.fl.,
2000). Viktigt att ta hansyn till i tolkning av resultat fran prevalensstudier ar saledes
att bade under- och éverrapportering av spelproblem kan forekomma.

Dessutom har PGSI-fragorna stallts pa ett annat sétt i de tidigare Swelogsméatningarna
an vad som var fallet i denna kvalitativa intervju. | tidigare EP-métningarna stalldes
fragorna gallande den senaste tolvmanadersperioden dér personen ifraga gavs
mojlighet att svara pa en skala (aldrig, ibland, ofta, nastan alltid). | denna intervju
gallde fragorna den senaste attadrsperioden och intervjupersonen gavs endast
mojligheten att svara ja/nej men sedan utveckla sitt svar. Tidsfonstret och
utformningen av svarsalternativen var saledes olika. Syftet med datainsamlingarna
skiljde sig at, eftersom de tidigare Swelogsméatningarna handlade om att uppskatta
prevalensen av spelproblem och denna kvalitativa studie om upplevelser av spelande,
spelandets forandring och forekomsten av eventuella negativa konsekvenser. Swelogs
tidigare métningar kan ses som stickprov av en persons spelande som genomforts vid
olika tillfallen under en attadrsperiod och svaren som ges paverkas av vilken situation
personen befann sig i just da. Att bli tillfragad om att ge en retrospektiv beskrivning
av spelandets forandring 6ver tid ar saledes nagot annat, vilket darmed sannolikt ocksa
bidrar till den diskrepans som de olika datamaterialen vittnar om.

Implikationer

Det ar relativt ovanligt att ménniskor med spelproblem soker professionell hjalp,
antingen for att de sjélva tycker sig kunna hantera dem eller pa grund av kanslor
relaterade till skam eller stigma (Hodgins & el-Guelbaly, 2000). Att pa egen hand
minska mer eller mindre destruktiva spelvanor ar vanligt forekommande (Slutske,
2006) vilket bland de intervjuade i denna studie tydligast kan kopplas till en
mognadsprocess dar den enskilde vaxer ifran spelandet i takt med det kade ansvar
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som familje- och arbetsliv medfér (se &ven Fréberg m.fl., 2015). Liknande mdnster
har uppvisats for andra livsstilsproblem som manniskor uppvisar i sena tonaren
(Moffitt, 1993) eller tidiga vuxenar (Sher & Gotham, 1999). En liten grupp fortsatter
dock att ha problem under senare ar (Moffit, 1993) medan for andra uppstar de senare
i livet. I de fall da mer omfattande spelproblem forekommit &r ett stodjande natverk
av stor vikt for att ta sig ur sina problem. Destruktiva spelvanor paverkar omgivningen
i hog grad (Svensson m.fl., 2013) och anhorigas roll i att uppméarksamma och
forebygga spelproblem &r avgodrande, vilket bor tas hansyn till i eventuella
informationskampanjer och utformandet av stod- och behandlingsverksamheter. | de
enstaka fall i var studie da kontakt funnits med professionella eller sjalvhjalpsgrupper
har den hjalp som erbjudits beskrivits som central for den enskildes vag ut ur
spelproblemen. Eftersom manniskors spelproblem tenderar att ta sig olika uttryck och
forandringar i spelvanor foljer olika monster och hdnger samman med olika kontexter
och forandringsfaktorer, ar det ocksa rimligt att havda att de hjalpformer som erbjuds
behover se olika ut. FOr vissa passar internet- eller telefonstéd, medan andra féredrar
sjalvhjélpsgrupper eller professionell behandling individuellt eller i grupp (Binde,
2012).

De intervjuade upprors av spelreklam och foresprakar hardare restriktioner. | vissa
fall beskrivs att reklam och erbjudanden kan trigga igang nya spelepisoder (se &ven
Binde, 2009b). De intervjuade reflekterar i hdg grad kring egna och andras spelvanor,
men vittnar om att spelproblem &r ndgot skamfyllt som det séllan pratas om. Insatser
for att minska det stigma som foérknippas med spelproblem &r darfor viktiga (Hing
m.fl., 2014). Med tanke pa spelproblemens foranderliga karaktar bor ocksa stéd- och
behandlingsverksamheter fokusera pa att vara lattillgangliga och systematiskt folja
upp de som tidigare sokt hjalp.

Studiens begransningar och styrkor

Urvalet av intervjuade i denna studie &r baserat pa personer som tidigare deltagit i
Swelogs och da rapporterat negativa konsekvenser och férandringar i sitt spelande.
Resultaten fran denna studie kan saledes betraktas som att de aterspeglar erfarenheter
som kan foérekomma bland personer som spelar om pengar utan att fér den skull vara
generaliserbara till spelare i allménhet. Studiens begrénsningar kan relateras till att
intervjupersonernas utsagor baserar sig pa vad de minns och vill beratta om i
intervjusituationen. | kvalitativa undersokningar ar det dock just den enskildes egna
tolkningar av erfarenheter och skeenden som &r i fokus, dér olika nyanser och
upplevelser kan lyftas fram. Dessutom &r det ett forhallandevis litet antal personer
som intervjuats. Intervjuarna upplevde dock att en viss méattnad i ny information
uppstod efter hand varfér bedémningen gjordes att 40 intervjuer var tillréckligt for att
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fa kunskap om upplevelser av forandring och olika faktorer som paverkade dessa. Den
hoga graden av Overensstimmelse med tidigare forskning tyder pa hog grad av
trovardighet i resultaten. Telefonintervjuer genomfordes istéllet for personliga
intervjuer, vilket minskar majligheten att fa information genom kroppssprak eller
kanslouttryck. Telefonintervjuerna upplevdes dock som avslappnade, dar flertalet
intervjupersoner dppet och generdst delade med sig av sina erfarenheter vilket gav en
rikt och detaljerat material. Intervjupersonernas kansla av anonymitet kan ha okat av
att ha blivit intervjuade per telefon, och darmed underléttat for dem att prata om
kansliga amnen (se aven Sturges & Hanrahan, 2004). Studiens styrka bestar ocksa av
den unika méjligheten att intervjua personer som deltagit i en mangarig longitudinell
understkning och deras upplevelser av detta.
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Bilaga I.
Informationsutskick

Folkhalsomyndigheten stackholms
universitet

UNDERSOKNING
OM SPEL OCH HALSA

Hej!

Du har tidigare hjalpt oss flera ganger genom att svara pa fragor om spel om pengar och
halsa. Nu ar det dags att folja upp studien igen och du ar en av cirka 100 persaner som
blivit utvald till en fordjupande intervju. Du bestammer sjalv om du vill delta och vilka
fragor som du vill svara pa.

Om undersdkningen

Vivill ta reda pa mer om vilken betydelse spel om pengar har fér mdnniskor. Svaren
kommer att vara till stor hjalp i vart pagaende arbete med att utveckla metoder for
att kunna férebyaga spelproblem

Sa hdr gar det till

Inom kort ringer en intervjuare fran SoRAD vid Stockholms universitet upp dig. Om du
hellre vill prata en annan dag eller pa ett annat telefonnummer, kan du och intervjuaren
bestamma det. Intervjun beraknas ta maximalt 45 minuter. Som tack far din medverkan
far du ett presentkort pa 250 kr som du kan Idsa in for att betala i flera olika butikskedjor
och restauranger.

For att inte fraga mer an nodvandigt sa kompletterar vi dina svar med uppgifter fran tidi-
gare intervjuer i denna understkning om spel och halsa. Den som intervjuar dig kommer
dock inte att kanna till vad du svarat tidigare.

Oina svar ar skyddade

Det kommer inte framga vad just du har svarat nar undersdkningens resultat redovisas.
Alla som arbetar med undersokningen har tystnadsplikt och de uppgifter du lamnar till
var intervjuare ar skyddade av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400, 24 kap & )

All information som vi far om dig hanterar vi enligt personuppgiftslagen (1998:2004).
Enligt personuppgiftsiagen kan du till exempel ansoka om att f4 ett utdrag om
uppeifter som finns i register om dig och fa eventuella felaktigheter rattade.
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Kontaktuppgifter till Folkhalsomyndigheten, som star bakom studien, och SoRAD
vid Stockholms universitet, sorn kormmer att genomnfiéra studien, hittar du nederst
pa denna sida.

Vad har hdnt sedan studien om spel och hdlsa bérjade?

Under aren 2008-2015 har vl intervjuat flera tusen slumpvis utvalda personer i aldrarna
16-84 ar vid flera tillfallen. Informationen har bidragit till ny kunskap om vad som paver-
kar varfdr personer far spelproblem och vad som kan underlatta eller farsvara att man
kornrmer ur ett problemspelande. Vi vet nu bland annat att relationer, uppvaxtvillkor och
alkoholvanor ar viktiga faktorer. Det ar ny och betydelsefull kunskap som behovs for att
kunna genomfora atgarder for att minska spelproblemen i samhallet. Fler resultat hittar
du pawww folkhalsomyndigheten.se

Du ar valkommen att ringa eller skriva till oss om Du har nagra fragor.
Tack pa farhand!

Vanliga hdlsningar

Kontalkta oss pa SoRAD om du Kontakta oss pa Folkhadlsomyndigheten om
har fragor om sjalva intervjun: du har fragor om undersdkningen i stort:

Eva Samuelsson Frida Froberg
Tel: 08-16 17 54 Tel: 010-205 20 36

eva.samuelsson@sorad.su.se ,
Ulla Romild

Tel: 010-20529 35

Kristina Sundqvist
Tel: 08-16 14 25
Y kristina,sundgvist@sorad.su. se

Jenny Cisneros Ornberg
Tel: 08-16 36 03
jenny.cisneros@sorad.su.se

Folkhalsomyndigheten

Salna Mabels vag 18, 171 82 Salna Ostersund Farskarens vay 3, 82140 Bstarsund
wwwfolkhalsormyndigheten e
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Bilaga Il. Tematisk
Intervjuguide

Swelogs kvalitativa studie: Version 1.4
Framtagen i samarbete med docent Per Binde, G6teborgs universitet.

Denna tematiska intervjuguide &r inspirerad av " Topic guide for Sweep 17, i
rapporten: Anderson, S., Dobbie, F. & Reith, G. (2009). Recovery from problem
gambling: a qualitative study. Scottish Centre for Social Research.

Intervjuns dvergripande syfte och tillvagagangssatt

Syftet med intervjun &r att intervjupersonen (IP) ska ge en bild av sitt spelande och
sina eventuella spelproblem under tiden 2008 fram till idag. Speciellt viktigt ar att fa
en bild av skiftningar i omfattningen av spelande och spelproblem. Intervjuns teman
ar de foljande.

Upplevelsen och karaktaren av Overgangar mellan minskat och okat
problemspelande.

Forhallanden och faktorer relaterade till minskat och 6kat problemspelande.
Hur upplevs olika grader av spelproblem? (I relation till PGSI-varden, under
forutsattning att EP-data med sadana varden blir tillgangliga)

Har deltagande i Swelogs-studien paverkat intervjupersonens tankar kring
spel; har det paverkat spelandet?

Tema valt av SORAD: aterhamtning fran spelproblem av egen kraft eller med
stdd av andra — Overvagningar och erfarenheter.

Grundtanken &r att IP huvudsakligen ska berétta sjalv. Intervjuaren uppmanar IP att
beratta om spelandet under olika perioder och noterar om IP spontant tar upp de
forhallanden som intervjun ska tacka in. Intervjuaren staller specifika fragor om
viktiga forhallanden och majliga orsakssammanhang som inte spontant tas upp.
Intervjuaren &r darutéver observant pa antydningar av andra sammanhang och
orsaker, och tar upp dessa da det framstar som befogat. Om IP forklarar nagot i
generella termen bor intervjuaren be om ett konkret exempel. Intervjuaren bor vara
medveten om att personer med spelproblem tenderar att férklara sina problem med
en enda orsak (Williams, m.fl., 2015, sid. 123ff, 140) och bor darfor vara beredd att
fraga om det fanns ytterligare anledningar. Intervjun beraknas ta cirka 40 minuter.
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Oversikt dver intervjun
4 N\
Introduktion till studien och intervjun
Bakgrund till studien — Hur intervjun gér till — Sekretessfragor
Cirka 5 minuter

g

1. Intervjupersonen —vem &r det?
Bl.a. alder, familj, sysselsattning, bostadsort, fritidsintressen
Cirka 2 minuter

3

2. Spelandet idag
a) Spelvanor, tillgénglighet, spelformer, upplevelse, socialt sammanhang, spelmiljcer
b) Sjalvupplevda problem och negativa konsekvenser (som ovan, tillganglighet, etc.)
Cirka 8 minuter

/ 3. Spelandet tillbaka i tiden

Forst: hur spelandet var férra aret; sedan, langre tillbaka till 2008

a) Spelandets omfattning, spelmiljGer, spelformer, upplevelse, socialt sammanhang

b) Sjélvupplevda spelproblem och negativa sidor (som ovan, omfattning, etc.)

c) Skiftningar i spel och spelproblem: 6kande/minskande, ihallande/ episodiska,
allvarlighetsgrad, upplevda orsaker, etc.

d) Aterhamtning fran spelproblem av egen kraft eller med stod frén andra

Om intervjupersonen inte namner nagra problem: ga igenom PGSImed en tidsram
pa 8 ar, fraga for fraga.

\ Cirka 20 minuter /

4. Inverkan av att delta i Swelogs longitudinella studie
Har intervjupersonen upplevt en inverkan pa sitt spelande av att delta i Swelogs?
Cirka 3 minuter

J

Avslutning
Sammanfatta med egna ord — Nagot att tillagga? — Tack fér medverkan
Cirka 2 minuter
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Introduktion (5 min)

Bakgrund

Mitt namn &r xxx och jag ar forskare pa Stockholms universitet.

Studien gors pa uppdrag av Folkhalsomyndigheten och ingér i Swelogs — en
undersdkning om spel om pengar i Sverige.

Du har deltagit i tidigare Swelogsstudier, detta &r en uppfoljning for att
fordjupa kunskapen om spel om pengar.

Sammanlagt 40 personer kommer att intervjuas.

Framforallt &r vi intresserade av vad som paverkar och hanger ihop med
forandringar i spelandet. Och om eventuella bekymmer som uppstar med
spelandet och hur spelandet i sa fall kan &ndras.

Hur intervjun gar till

Om man jamfor med de tidigare intervjuerna du deltagit i sa ar denna intervju
mer Oppen. Du far beratta mer fritt och jag staller foljdfragor.

Vi vill héra om dina erfarenheter, hur du har upplevt spel och spelande
Intervjun brukar inte ta mer an 40 minuter

Som tack far du ett presentkort som skickas till dig efterat.

Sekretessfragor — hantering av personuppgifter

Har du last i informationsbrevet som skickats ut? Dér star att vi som intervjuar
har tystnadsplikt.

Du kan nar som helst avbryta intervjun eller avsta att svara pa en specifik
fraga. Du behover inte forklara varfor.

Intervjun spelas in och kommer att skrivas ut fér analys. Ingen annan an
forskningspersonalen som arbetar i projektet kommer att kunna se materialet.
Inspelningar och utskrifter forvaras sakert sa att ingen utomstdende har
tillgang till det.

Nar vi skriver om detta kommer ingen information att framga om vad just du
har svarat.

Ar det ndgot som &r otydligt eller har du ndgot du undrar 6ver kring det?
Har nagon annan fraga om sjalva studien innan intervjun pabérjas?
Accepterar du att delta i studien?

Da borjar vi intervjun.

| fragorna betyder “spel” ”spel om pengar”, inte data- eller tevespel.

Forst tankte jag fraga lite kort om vem du &r, sedan om hur du spelar nu.
Darefter gar vi in pa hur spelandet sett ut bakat i tiden. Sist tankte jag fraga
om hur det varit att vara med i den hér studien. Ok?
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Del 1 — Intervjupersonen (2 min)
Jag tankte borja med nagra fragor om dig sa att jag far en bild av vem du &r. Vill du

beratta lite kort om dig?
e Hur gammal &r du?
e Lever du ensam eller med sambo/barn?
e Var bor du?
e Vad gor du om dagarna — pluggar, arbetar, ar sjukskriven?
e Hur ser ditt liv ut i Ovrigt — vad har du for intressen eller
fritidssysselsattningar?

Del 2 — Spelandet idag (8 min)
Den hér intervjun kommer att ga bakat i tiden, men vi borjar med hur det ser ut nu for

dig.

e Hur spelar du idag?

e Vad brukar du spela? (spelformer)

e Tid - Hur ofta? Hur lange?

e  FOr hur mycket pengar?

e Brukar du spela ensam eller med andra?

e Var och nér brukar du spela? | vilka sammanhang? Miljéer? I relation till
fritidsintressen?

e Hur upplever du spelandet?

o Vilken betydelse har spelandet i ditt liv?/Hur viktigt ar spelandet for dig?
/Vilken funktion fyller spelandet i ditt liv?

e Vad &r positivt med spelandet?

e Vad &r negativt med spelandet?

e Upplever du nagra avigsidor eller negativa konsekvenser av spelandet?

e Omja, hur?

e Hur allvarliga upplever du dessa avigsidor eller negativa konsekvenser?

e Ardet tillfalligt eller ndgot som héller i sig?

e Har du forsokt dra ner pa spelandet?

e Vad tror du att problemen beror pa?

Om IP berattar om allvarliga spelproblem upplyser intervjuaren om Stodlinjen for
personer med spelproblem och deras anhdriga, tel. 020-819100,
http://www.beroendecentrum.se/vard-hos-oss/spelberoende/ for specifikt i
Stockholm och Spelberoendes riksforbund som finns pa olika hall i landet
http://www.spelberoende.se/.
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Del 3 — Spelandet tillbaka i tiden till 2008 (20 min)
Nu tankte jag att vi skulle ga bakat i tiden och fokus kommer att vara hur spelandet

har forandrats over tid, och vad du tror har paverkat de hér eventuella forandringarna.
Vi kommer att g tillbaka &anda till nar den har studien startade, 2008.

Spelvanor och spelmiljoer
Vi kan vél borja med att titta pa hur det sag for ungefar ett ar sedan?
e Skiljer det sig nagot fran hur ditt spelande ser ut idag? Var det annorlunda da?
Hur? Spelande du mer eller mindre?
e Har du borjat/sluta/forandrat ditt spelande av nagon spelform (lotter,
nummerspel, hastar, sport, bingo, spelautomater, kasino, poker)?
e Hur har tiden du lagt ned pa spel forandrats under perioden?
e Hur har mangden pengar du lagt ned pa spel forandrats under perioden?
e Har du bérjat/slutat spela ensam eller med andra?
e Hur har det forandrats under perioden?
o Hur har spelmiljon och platser férandrats?
e Har du spelat mer eller mindre pa nétet, kasino, restauranger, barer under
perioden?
e Hur har ditt spelintresse skiftat dver tid?
e Har du haft mer eller mindre tillgang till olika spel under olika perioder?

Sjalvupplevda spelproblem

Under de senaste atta aren — har du upplevt ndgon avigsida eller nagra negativa
konsekvenser av ditt spelande?

Om nej, ga vidare till PGSI.

Om ja, hur har de problemen/avigsidorna/negativa konsekvenserna sett ut i olika
perioder?

Hur har problemen/avigsidorna/negativa konsekvenserna férandrats?

Skiftningar i spelproblem
Om intervjupersonen uppger att det funnits problem med spelandet ska intervjuaren
ta upp foljande forhallanden. Syftet ar att fa en dversiktlig bild av spelproblemen,
skiftningarna och deras upplevda orsaker.

e Hur férandrades de problem/avigsidor som du beskrivit under perioden?

e Upplevde du att problemen minskade/6kade under vissa perioder?

e Upplevde du att problemen fanns dar hela tiden eller att de var tillfalliga?

e Gick forandringarna i problemen snabbt eller langsamt? Gradvis?

e Var bekymren vérre i vissa perioder?

e Var bekymren mindre allvarliga i vissa perioder?
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Vilka perioder var det?

Om du jamfér med andra bekymmer i ditt liv — hur allvarliga var dessa
problem?

Vilka negativa konsekvenser har problemen medfort? (ekonomi, stress,
psykisk och fysisk ohélsa, m.m.)

Har andra kant till problemen? | sa fall, vad har de sagt och gjort? (se aven
nedan, gallande hantering av spelproblem.)

Orsaker till skiftningar i spelproblem

Vad tror du ar orsakerna till att spelandet och spelproblemen andrat sig i olika
perioder?

Vad gjorde att du spelade mer?

Vad gjorde att du spelade mindre?

Vilka andra orsaker/anledningar kan finnas till att spelandet och
spelproblemen férandrats?

Har du upplevt viktiga livshadndelser som spelat roll for hur du spelat? (ny
relation, flyttat ihop/gift sig, separerat/skiljt sig, barn, barnbarn, sjukdom
(egen eller néarstaendes hélsa), dodsfall, m.m.)

Har du haft tillgang till mer/mindre pengar att spela for?

Har du haft mer/mindre tid for att spela?

Hur har dina tankar och forestéaliningar om spel forandrats (l&tt att vinna, kan
bli duktig och tj&na pengar, m.m.)?

Hur har din sociala situation och dina livsfaser férandrats (partnerskap, flytt,
boende, nytt arbete, arbetsldshet, studier, nya vanner, forlorat véanner) i
relation till ditt spelande?

Hur har din fritid och dina intressen paverkat ditt spelande?

Har fysisk eller psykisk ohélsa (stress, depression, sdmnproblem, annat)
paverkat ditt spelande?

Har du anvéant alkohol eller droger (samtidigt med spelproblem eller substitut
for spel)?

Har du haft bekymmer med alkohol eller droger (samtidigt med spelproblem
eller substitut for spel)?

Hur ser du pa ditt liv under de senaste atta aren; har du haft ”svackor” och
“toppar”?

Hur ser du pa din personliga utveckling, har du "vaxt ifran” spelproblemen?

Har sjélva upplevelsen av spel skiftat (spannande att prova pa; tréttnat pa spel,
ev. "turning points” dar du kommit till insikt)?
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Hantering av spelproblem

Har du pa egen hand forsokt minska pa ditt spelande? Hur? (stangt av dig fran
kasinot, lagt in sparrar pa spelkort etc.)

Har du haft nagra atergangar till tidigare monster/aterfall nar du spelat mycket
och vad har i sa fall paverkat det?

Hur har du hanterat/tagit dig ur en sadan situation? (olika satt att undvika
risksituationer, spelsug, medvetenhet om risk for aterfall etc.)

Har din familj eller véanner varit hjalpsamma pa nagot satt? Hur?
(kommentarer, krav stod)

Har du sokt information pa natet eller ringt nagon hjalplinje?

Har du sokt hjalp for dina spelvanor? (vardcentral, socialtjanst, psykiatri,
Spelberoendes riksforbund, Gamblers Anonymous eller liknande foreningar)
Om ja — Vad hade du for férvantningar nér du tog kontakt? Hur upplevde du
kontakten? Vad var hjalpsamt/ inte hjalpsamt?

Om inte sokt hjalp — varfor inte?

| den basta av varldar, hur tycker du att det stdd och den behandling som
erbjuds de som far spelproblem ska se ut och organiseras?

Vad var viktigast/mest effektivt i dina forsok att minska dina spelproblem?

Del 4 — inverkan av att delta i Swelogs studie (3 min)

Du har svarat pa fragor om spel, spelvanor och hélsa atminstone tre ganger under aren
sedan 2008. Nar man svarar pa sadana fragor far man tillfalle att fundera 6ver saker
som man kanske inte tanker pa sa ofta.

Tror du att de hér intervjuerna och dina tankar kring dem har paverkat ditt
spelande och dina tankar kring spel under de har aren?

Hur i s fall?

Hur kdndes den har intervjun?

Var det nagon fraga som var marklig eller sa?

Avslutning (2 min)

Hur skulle du kort sammanfatta ditt spelande fran 2008 fram tills idag?

Om du ser tillbaka pa de har 8 aren, vad skulle du saga ar det som mest
paverkat hur ditt spelande forandrats?

Har du nagot mer att tillagga, som inte kommit upp under intervjun?

Nu sténger jag av bandspelaren. Tack for din medverkan!
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Sarskilda fragor till dem som inte upplevt

nagra spelproblem

Om IP sager att det inte har funnits ndgra spelproblem eller negativa konsekvenser
av spelandet under de senaste atta aren staller intervjuaren de nio fragorna i PGSI
med en attaarsram (ja/nej).

Har det hant nagon gang under de senaste atta aren att...

e Du spelat for mer an du verkligen har rad att forlora?

e Du behovt spela med stérre summor for att fa samma kénsla av spanning?

e Du atervant nagon annan dag for att vinna tillbaka det du forlorat?

e Du lanat pengar eller salt ndgot for att ha pengar att spela for?

e Du upplevt problem pa grund av ditt spelande?

e Spelandet fororsakat dig nagra problem med din halsa, inréaknat stress eller
angest?

e Nagon kritiserat ditt spelande eller sagt att du har problem med spelandet,
oavsett om du tyckt det varit sant eller inte?

e Ditt spelande orsakat nagra ekonomiska problem for dig eller ditt hushall?

e Du kant skuld 6ver hur du spelat eller vad som hander nar du spelar?

(IP finns med i det har urvalet eftersom han eller hon tidigare har svarat ”’ja” pa
minst en av ovanstaende fragor (PGSI 3+, saledes minst ett svar ”ja, nastan alltid”
pa en fraga, eller minst ett svar ofta” pa en fraga samt ’ibland” pa en annan fraga,
eller minst tre svar ibland” pa tre olika fragor).

Om ja”” pa nagon av fragorna:

Hur ofta hande det?

Hur sag det ut?

Hur upplevde du det/hur stort bekymmer var det for dig?

Om nej” pa alla fragor:
Ga direkt till del 4.
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For att fordjupa kunskapen om hur spel om pengar forandras over tid och vad som
paverkar dessa forandringar, har kvalitativa telefonintervjuer genomforts med 40
personer som tidigare deltagit i Swelogs kvantitativa longitudinella undersokningar.
Resultaten bekraftar tidigare internationell forskning i det avseendet att personers
spelvanor i hog grad ar foranderliga beroende pa vad som sker i spelarens liv i termer av
exempelvis personens maende, tillgang till pengar och spel, arbetssituation, familjeliv,
livshandelser och mognadsprocesser. Vissa forandringsfaktorer kan betyda olika saker for
olika personer i olika kontexter, vilket forsvarar mojligheten att dra generella slutsatser
kring risk- och skyddsfaktorer. Utifran de intervjuades berattelser tenderar dock psykiskt
valbefinnande, stodjande relationer och meningsfull sysselsattning vara centrala
faktorer for att ta sig ur destruktiva spelvanor och att halla vanorna pd en icke-
problematisk niva.

Betydelsen av omgivningens stod for att kunna minska destruktiva spelvanor har
betonats av de intervjuade. | ljuset av detta dras slutsatsen att det ar viktigt att
information, vagledning och stod som riktar sig till anhoriga ska finnas lattillganglig.
Eftersom negativa konsekvenser av spel forekommer pa ett brett spektrum fran enstaka
bekymmer till omfattande spelproblem, behéver forebyggande insatser vara inriktade pa
att bdde informera om varningstecken och atgarder for att begransa sitt spelande samt
var personer kan vanda sig for att fa stod till forandring. For vissa racker internet- eller
telefonstod, medan andra behéver mer omfattande insatser genom sjalvhjalpsgrupper
eller professionell behandling. Med tanke pa spelproblemens féranderliga karaktar bor
stod- och behandlingsverksamheter fokusera pa att vara lattillgangliga och systematiskt
folja upp de som tidigare sokt hjalp. Insatser for att minska det stigma som forknippas
med spelproblem ar ocksa viktiga.

Rapporten vander sig till beslutsfattare, tjansteman och andra personer som i sitt arbete
kommer i kontakt med spelproblem pa olika nivaer i samhallet.

Studien har genomforts pa uppdrag av Folkhdlsomyndigheten inom ramen for
forskningsprogrammet REGAPS vid Institutionen for folkhalsovetenskap. REGAPS
finansieras av Forskningsradet for halsa, arbetsliv och valfard (Forte) och syftar till att
generera anvandbar kunskap till utformningen av behandling och andra insatser for
individer med spelproblem, samt till strategier for att forebygga pengaspelandets
skadeverkningar.
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