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I samband med Covid -19 pandemin varen 2020 skedde en snabb dvergang
till  online-undervisning. Studenters och larares upplevelser fran
overgangen dokumenterades genom den enkat som skickades ut samma
ar i juni. Ett ar senare skickades en reviderad version av enkaten ut igen
med syfte att folja upp hur det hade gatt. Resultatet fran enkaten beskrivs
i denna rapport. Sammanfattningsvis kan sagas att flera av erfarenheterna
som kartlades i den forsta enkaten kvarstar, samtidigt som det ocksa marks
att bade studenter och larare har hittat rutiner i att ge och ta del av
utbildning online. Vissa forbattringar av undervisningen syns, men
utmaningar kvarstar ocksa, och pekar pa behov av mer genomgripande
forandringar i fraga om stodsystem och resurser samt kompetensutveckling
for att kunna ge utbildning online med hodg kvalitet. Det som framkommer
starkast av allt ar att studenter och larare saknar att vara i samma fysiska
rum, med allt vad det innebar.
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Sammanfattning

Varen 2020 var larare och studenter vid Stockholms universitet som ett resultat av Covid-19-
pandemin tvungna att snabbt anpassa sig till onlinekurser. En enkatstudie genomfordes da som
riktade sig till alla studenter och larare vid Stockholms universitet. Ett ar senare var situationen

ofdrandrad och man beslutade att gora en uppféljande enkétstudie.

Den har rapporten ger en sammanfattning av de resultat och rekommendationer som
framkommer fran projektet 'Pandemikrisens effekter pa undervisning och ldarande’ som

genomforts av forskare vid Institutionen for pedagogik och didaktik, Stockholms universitet.

Syftet med projektet var att utforska studenter och larares erfarenheter av 6vergangen till online
undervisning under pandemin, samt hur dessa erfarenheter sag ut ett ar senare, i juni 2021, for
att skapa forutsattningar for forbattrad undervisning online. Specifikt syftade projektet till att

undersoka:

- Hur undervisning och larande hade forandrats sedan ett ar tidigare och hur resultaten

relaterar till existerande forskning om undervisning och larande online?

Det frageformular som anvants vid 2020 ars studie modifierades i ljuset av de forhallanden

som radde i maj 2021. Enkéten distribuerades till alla studenter och larare i juni 2021.

Huvudresultat

e Nagot fler larare och betydligt fler studenter fyllde i enkaten i juni 2021.

e De vanligaste kursaktiviteterna var liksom férra aret narvaro vid schemalagda
forelasningar och seminarier, sjalvstudier, fordjupningsuppgifter. En uppgang i
anvandningen av zoom och interaktiva moment i jamforelse med forra aret
framkommer.

e Anvandningen av Athena kvarstar pa ungefar samma niva som forra aret:
huvudsakligen som samlingsplats fér dokument och lankar, uppladdning av dokument
och méjlighet att ge aterkoppling pa uppgifter.

e Manga kurser har forandrats till att bli mer instruerande istéllet for utforskande.



Studenterna

Farre studenter an 2020 ansag att det var svart att folja sin dagliga struktur och
planering for studierna.

Manga studenter kommenterade att de garna vill fortsatta ta del av studierna pa
distans i och med de fordelar det innebar i fraga om tidsvinst att forflytta sig, och
minskad stress.

De inspelade forelasningarna tillsammans med nya arbetsformer lyftes ocksa fram
som gynnsamt for studenternas larande av studenterna.

Langa online-pass utan pauser pekas ut som sarskilt utmanande liksom bristen pa
social kontakt med kursstudenter och l&rare.

Férre studenter upplevde distraherande faktorer i sin narmiljo &n 2020.

Liksom foregaende ar var studenternas motivation att ga kursen hog initialt men sjonk
i takt med kursens gang.

Atta av tio studenter kinde sig bekvama med online undervisningen och en tredjedel
av studenterna ansag att online undervisningen var mycket eller nagot béttre &n

campusundervisningen.

Lararna

Samma andel av lararna som vid forra enkaten har genomgatt motsvarande 7,5hp
hogskolepedagogisk utbildning eller mer.

Den faktor som larare upplevde paverkade undervisningen mest negativt var bristen
pa kontakt med studenterna och bristen pa kontakt med kollegor.

Manga larare uttrycker frustration éver brist pa samordning pa institutionen kring
riktlinjer och information till studenter men det finns ocksa exempel pa forbattringar.
Den vanligaste examinationsformen var hemtenta féljt av obligatoriska moment och
aktivt deltagande.

En fjardedel av lararna misstankte nagot fall av fusk vid examinationen och en
femtedel av lararna rapporterade detta vidare. 4% av studenterna angav att de hade
plagierat eller fuskat.

Fler larare an forra aret rapporterar organiserade mojligheter for studenter till

interaktion med larare.



e Nagot farre larare an forra aret anser att de lagger ner mer tid pa undervisningen nar
den &r online.

e Hinder for anvandning av digitala verktyg i undervisningen handlar om brist pa tid,
brist pa digital kompetens och brist pa resurser.

e Kollegialt samarbete lyfts fram som en central faktor i att underlatta digital

undervisning.

Introduktion

Nar Covid-19 -pandemin slog till varen 2020 fanns knappt nagon tid for varken larare eller
studenter att stélla om. Forel&sningar och seminarier éverfordes ofta rakt av till att levereras
via videokonferenssystemen Zoom eller Teams. Utbildningar med hdg grad av praktiska
moment, som laborationer, studiebesok, praktiska moment blev sérskilt svara att genomfora,
och resultatet var naturligtvis skiftande. Ibland stroks moment helt med en férhoppning om
att situationen skulle kunna forbattras och studenter delta pa plats ndgra manader senare nar
man hoppades att pandemin var 6ver. | vissa fall fick studenter halla till godo med att fa en
demonstration av sin larare, eller ta del av ndgon existerande videofilm eller annan resurs for
att lara sig. Det fanns ocksa exempel dér larare anstrangde sig a det yttersta for att skapa
fullgoda alternativ for studenterna, med utveckling av resurser, samarbeten och hog

kreativitet.

De tva enkater som genomfordes i juni 2020 vid Stockholms universitet forsokte fanga
studenter och l&rares upplevelser av den akuta omstéllningen till online undervisning som
skedde da. Resultaten finns sammanstéllda i tva rapporter (Bolander Laksov och Ismayilova,
2021; Bolander Laksov et al., 2021).

Studentcentrerat larande utgor en viktig bas for utvecklingen av hdgre utbildning. Det innebér
att studenters larande bor sattas i centrum snarare an lararens undervisning. Kort sagt innebar
det ett skifte fran att fokusera pa vad larare gor i sin undervisning, till vad studenterna agnar
sig at for aktiviteter under utbildningen. De aktiviteter de agnar sig at bor i sa hog grad som
mojligt generera bearbetning av det studenterna ska lara sig, och som finns uttryckt i
larandemal for kurser och utbildningar. Evidens for att det ar studenternas bearbetning av

kursinnehallet som leder till larande finns bade inom pedagogisk och psykologisk forskning



sedan lang tid tillbaka. For att stodja larare i att arbeta med studentcentrerat larande har

Centrum for universitetslararutbildning tagit fram begreppet *Akademiskt l&rarskap’.

Akademiskt lararskap har definierats som “ett forhallningssatt dar larare kontinuerligt och
systematiskt utforskar och utvecklar den egna pedagogiska praktiken och reflekterar 6ver
dess inverkan pa studenters larande” (s.9, Bolander Laksov och Scheja, 2020). Genom att ta
ett vetenskapligt, akademiskt forhallningssatt till sin roll som larare, som &r baserad pa
hogskolepedagogisk forskning och beprévad erfarenhet, skapar Akademiskt lararskap en
struktur for larare att agera utifran nar det galler deras pedagogiska kompetensutveckling. For
att underlatta for larare att arbeta med sitt individuella akademiska lararskap behdver ett
universitet dock arbeta med begreppet ocksa pa kollegial och institutionell niva. Det innebér i
sin tur att larare synliggor sina reflektioner och argument kring den egna pedagogiska
praktiken i dialog med sina kollegor. For att detta ska kunna ske behovs ocksa institutionella
ramar, dar avdelningar, institutioner och hela larosétet skapar arenor, méjliggor
incitamentsstrukturer och systematiskt utforskar utbildningsverksamhet, for att lara av den
och vidare kunna utveckla den (Bolander Laksov och Scheja, 2020).

Hittills har forskning visat att fa larare vander sig till vetenskaplig litteratur for att finna stod
for pedagogiska beslut vad galler online undervisning (Price och Kirkwood, 2014), och att de
ar radda for negativa konsekvenser som Okad arbetsbelastning, férsamrad
undervisningskvalitet, forlorade rattigheter till undervisningsmaterial man har producerat och
otillrécklig teknisk kompetens (Lloyd, Byrne och McCoy, 2012; Ljunqvist, 2018). Dessutom
associeras online undervisning ofta med lagre status jamfort med campusbaserad undervisning
(Erlanson, Helgason & Henning, 2015; Johnson, 2012; Ubell, 2016). Det ar mot denna
bakgrund som Englund, Olofsson och Price (2017) efterfragar fler studier som belyser hur

larare undervisar med hjalp av digitala verktyg.

Vad géller existerande forskning om effekterna av anvandning av digitala verktyg pa studenters
larande finns ett flertal Gversiktsartiklar. Det framkommer fran dessa artiklar att det finns ett
behov av att stodja sjalv reglerat larande, dvs studenters formaga att planera, strukturera och
reglera sin anstrangning att lara sig nagot (Azevedo, 2005; Winters, Greene och Costich, 2008),
sa att studenter stimuleras att ta ansvar for, och reglera sitt larande i tid, var det sker, vilka
studiestrategier de anvander, nér det galler distansbaserad online undervisning. Samma sak

stods i en meta-analys som visar ett signifikant positivt samband mellan studenters formaga att
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sjalva reglera sitt larande och hur vél de lyckas i online baserade (Broadbent och Poon, 2015).

Sjélv reglerat larande beskrivs av Zimmerman (1989, Zimmerman & Campillo, 2003), som
‘triadiskt och cykliskt” och baseras pa ett socio-kognitivt perspektiv. Detta innebér att larande
paverkas av bade formagan till sjalvreglering och faktorer i utbildningsmiljon. Det kan till
exempel innebdra att studenters problemldsningsstrategier inte bara bestdms av om hen har
hogt sjalvfortroende vad galler sin formaga att 16sa problemet, vad man brukar kalla ’self-
efficacy beliefs’ (Bandura), men ocksa av faktorer i miljon som aterkoppling fran lararen, och
erfarenheter vad galler beteende som hur man lyckades losa ett problem forra gangen.
Zimmermans modell tydliggor tre sjalvreglerande faser som féljer pa varandra i en cyklisk

foljd: foregripande, uppvisande och sjalvreflektion.

| den foregripande fasen agnar sig studenter at en analytisk process (t ex att satta upp mal och
strategiskt planera) och sjalvmotiverande aktiviteter (self efficacy, forvantningar pa resultat,
inre intresse eller utvardering av hur val man tror man kommer att lyckas). Sedan kommer
uppforandefasen. Under denna fas agnar sig studenten at processer som involverar att
kontrollera de egna aktiviteterna (fokusera sin uppmérksamhet och strategier for olika
uppgifter, sjalvstyrning) och sjalvobservation (t ex experimentera med olika strategier och se
vad som fungerar). Den tredje fasen, sjalvreflektion, handlar om att bedéma sig sjalv och dra
slutsatser kring varfor det gick som det gick, liksom att reagera emotionellt (vara nojd eller

missnojd, anpassa sig eller ga i forsvar). Dessa faser repeteras cykliskt genom larprocessen.

Broadbent and Poon (2015) analyserade studier som hade tittat pa relationen mellan nio
sjalvreglerande strategier (metakognition, tidsplanering, reglering av anstrangning, Kkritiskt
tdnkande, fordjupande, 6vning, organisation, soka hjalp och lara genom andra studenter) i
relation till hur val studenterna lyckades online. Resultatet fran tolv studier visade att
metakognition, tidsplanering, reglering av anstrdngning och kritiskt tdnkande hade en
signifikant paverkan pa hur val studenterna lyckades.

I en nyligen publicerad oversiktsartikel (Wong et al., 2018), visar man hur den ménskliga
faktorn spelar en viktig roll i hur vél studenter lyckas i sitt online larande. Eftersom online
larande skapar sérskilda utmaningar, behdver larare anvanda flera olika strategier i sin
undervisning. Till exempel ar aterkopplingen studenter far pa sina uppgifter central for

studenters motivation att anvanda olika digitala verktyg (Fryer och Boyee, 2016).



Denna studie &r baserad pa faktorer som lankas till sjalv reglerat larande och strategierna som
identifierades av Wong et al (2018) for att fa battre insikt i hur online undervisning kan designas
i svensk kontext och specifikt hur skiftet av all undervisning vid Stockholms universitet 2020-

2021 till online undervisning kan lankas till tidigare forskning pa kortare och langre sikt.

Denna rapport lyfter fram nytt empiriskt material om de erfarenheter studenter och larare vid
Stockholms universitet hade ett drygt ar efter Covid -19 pandemins utbrott. Den &r strukturerad
pa foljande satt. Undersokningens design och metod beskrivs och darefter foljer en beskrivning
av enkétens respondenter. Dérefter lyfts resultatet fram. Rapporten avslutas med

rekommendationer for sektorn.

Syfte

Syftet med denna rapport var att undersoka studenters och larares erfarenheter av
undervisningen ett ar efter 6vergangen till att all utbildning forflyttades online under
pandemin for att mojliggora utveckling av undervisning och larande vid Stockholms

universitet.

Sarskilt ville vi undersoka:

Hur hade undervisning och larande forandrats sedan ett ar tidigare och hur relaterar detta till

existerande forskning om undervisning och larande online?

Forskningsdesign

En deskriptiv design anvandes dar enkéaterna fran 2020 (se Bolander Laksov et al 2020a;
Bolander Laksov et al 2020b) utvecklades och distribuerades via Survey och Report som
respondentenkater. Enkéaterna inneholl huvudsakligen kvantitativa fragor med Likert skalor
dar respondenterna fick svara pa en skala fran 1-5, samt uppféljande 6ppna fragor for
kommentarer. Enkéatfragorna var grupperade under foljande teman:

- Kursaktiviteter

- Maojlighet for studentinteraktion
- Examinationer

- Studenters forutsattningar

- Lérares forutsattningar



- Helhetsomddme om undervisningen

De bada enkaterna bestod av 24 (studenter) respektive 30 (larare) fragor dar de forsta fragorna
fokuserade pa bakgrundsdata om respondenterna och de kurser de var involverade i. Darefter
foljde fragor om de olika &mnesomradena i form av pastaenden som kunde besvaras pa en skala
fran 1-5 fran *stammer helt’ till *stammer inte alls’. Enkaterna avslutades med tva oppna fragor

som fokuserade de pedagogiska och tekniska utmaningarna med att undervisa online.

Etik

En ansokan om etiskt tillstand skickades in till och erhélls av etikprévningsnamnden och som
omfattade bade enkaterna fran 2020 och 2021 (2020-04348). Ett samtyckesformular som
inkluderade information om studiens syfte var inkluderat | bérjan av enkéten. Svaren var
anonyma. Genom att fylla i enkaten samtyckte respondenterna till att svaren sammanstalldes

och anvandes i forskningssyfte.

Distribution

Efter att ha forankrat fragan om en uppfdljande enkat med universitetsledningen och
vicerektorerna skickades enkéterna till all undervisande personal och alla studenter vid SU.
Listor erholls fran IT-avdelningen och godkandes for distribution via enkatverktyget Survey&

Report.

Kontext

Stockholms universitet har ungefar 29 300 studenter (helarsstudenter), 1400 doktorander and
5700 medarbetare. Universitetet ar organiserat i fyra fakulteter: Humaniora (8400 studenter),
Samhéllsvetenskap (14 350 studenter), Juridik (2500 studenter) och naturvetenskap (4000
studenter). Det finns ingen absolut siffra for hur manga medarbetare som undervisar i
utbildningarna. Utifran arsrapporten har universitetet 1500 larare. 47% av lararna ar kvinnor
och 53% maén, 87,5% av lararna har doktorerat, och 34% dar professorer. 34% av professorerna
ar kvinnor. Bland undervisande personal finns ocksa flera doktorander, eftersom de tillats
undervisa upp till 20% av sin doktorandanstallning. Det finns dock ingen siffra pa hur manga
doktorander som undervisar eller identifierar sig som larare. Enkéten for lararna distribuerades
darfor till alla doktorander. P& grund av dessa osdkerhetsfaktorer ar det svart att veta hur manga

som hade kunnat svara pa lararenkaten, om alla undervisande larare hade svarat.
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Dataanalys

Data importerades forst till SPSS. Demografiska och deskriptiva data analyserades genom
deskriptiva frekvenser. Oberoende urvals t-tests och en serie envags- ANOVA anvandes for att
soka efter signifikanta skillnader i erfarenheter/ uppfattningar mellan kon, ar av erfarenhet,

akademisk position och hdgskolepedagogisk utbildning for larare.

Kvalitativa data (fraga 29-30 for larare och fraga 23-24 for studenter) analyserades genom
innehallsanalys pa foljande satt. Kommentarerna lastes igenom och kategoriserades i relation
till omraden som lyftes upp av studenter och larare. Nar en ny kommentar hade liknande
innebdrd som en tidigare, lades den under samma omrade, som fick en rubrik. Nar alla
kommentarer hade kategoriserats, rubriker jamforts, sammanfordes en del rubriker da de var
mycket lika. Beskrivningar for varje kategori skrevs och rapporteras under Resultat.

Respondenter

Enkaternas data set innehaller svar fran 716 larare och 6156 studenter vid Stockholms
universitet. Detta &r circa 80 larare mer och 2000 studenter fler &n vid 2020 ars enkat.

Demografiska data
Tabell 3.1, nedan, visar huvud data som beskriver respondenterna. Enkéaten fylldes i av 69,4%

kvinnliga 28,7% manliga studenter. For larare var 53,1% kvinnor som fyllde i enk&ten och
45,5% man. Vad galler alder var 11% av studenterna yngre an 21 ar, 38% var mellan 22-30 ar
och 51% 31 ar eller aldre. Bland lararna var 5% mellan 20-29 ar, 18% mellan 30-39, 29%
mellan 40-49, 28% 50-50 och 20% 60 ar eller aldre.

Tabell 1: Demografiska data

Variabel N Procent
Larare

Kvinna 377 53,1
Man 323 455
Annan konsidentitet 1 0,1
Vill ej ange 9 1,3
Studenter

Kvinna 4265 69,4
Man 1760 28,7
Annan konsidentitet 49 0,8
Vill ¢j ange 69 1,1
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Tabell 3.2 nedan, visar lararnas professionella bakgrund. 18,8% var professorer, ungefar
hélften av lararna var adjunkter eller lektorer (50%), 23% var post-doc., forskare eller

doktorander och 5,5% var deltidslérare.

En majoritet av lararna (42%) har 17 ars undervisningserfarenhet eller mer. Totalt 30% av
lararna har 5-12 ars erfarenhet och endast 2.4% av lararna var i borjan av sin karriar med mindre

an ett ars erfarenhet.

En stor majoritet av lararna (71%) rapporterar att de har tagit hogskolepedagogiska kurser
motsvarande 7,5 hp eller mer. 16,2% svarar att de har tagit mellan 1-7hp kurser, och 12,8% att

de inte tagit nagra kurser alls.

Tabell 2: Professionell bakgrund hos l&rarna

Variabel N Procent
Roll

Deltidslérare 39 55
Post-doc 12 1,7
Forskare 51 7,2
Doktorand 99 13,9
Adjunkt 57 8,0
Lektor/ bitradande lektor 299 41,9
Professor 134 18,8
Annan position 22 3,1
Erfarenhet

0ar 17 2,4
1-4 ar 116 16,3
5-8 ar 93 13,1
9-12 ar 117 16,4
13-16 ar 70 9,8
17 ar eller mer 299 420
Hdogskolepedagogisk uthildning

Motsvarande 15hp or more 267 37,7
Motsvarande 7.5-14hp 236 33,3
Motsvarande 3-7hp 91 12,8
Motsvarande 1-2hp 24 34
Ingen 91 12,8

Institutionstillhdrighet
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Bland studenterna (Tabell 3.3) varierade svarsfrekvensen sa att de humanistiska
institutionerna hade 1903 respondenter (32,2%), Juridicum 348 respondenter (5,9%),
Samhallsvetenskapliga fakulteten 2873 studenter (48,6%), och Naturvetenskapliga fakulteten
774 studenter (13,1%).

Svarsfrekven for lararna varierade mellan institutionerna sa att alla de humanistiska
institutionerna kom Gver sparren pa att ha 10 eller fler som svarade, Juridicum hade ett stort
antal som svarade, medan 7 av de 19 samhéllsvetenskapliga, och 12 av de 19
naturvetenskapliga institutionerna hade sa pass manga svar. Dessa institutioner kommer att fa

ta del av en fil med enkétsvars som galler den egna institutionens larare.
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Tabell 3: Institutionslista, frekvens av studentsvar

Vid vilken institution gavs kursen du studerade?

' Engelska institutonen 119
Filosofiska institutionen 85
Historiska institutionen 150
Institutionen for arkeologi och antikens kultur 53
Institutionen for de humanistiska och samhallsvetenskapliga &mnenas didaktik 227
Institutionen for slaviska och baltiska sprék, finska, nederlandska och tyska 183
Institutionen for etnologi, religionshistoria och genusvetenskap 113
Institutionen for kultur och estetik 200
Institutionen for lingvistik 97
Institutionen for mediestudier 87
Institutionen for Asien-, Mellandstern- och Turkietstudier 62
Institutionen for sprakdidaktik 131
Institutionen for svenska och flersprakighet 214
Romanska och klassiska institutionen 182
Juridiska institutionen 348
Barn och ungdomsvetenskapliga institutionen 353
Féretagsekonomiska institutionen 401
Institutionen for internationell ekonomi (IIES) 9
Institutionen for social forskning (SOFI) 20
Institutionen for data- och systemvetenskap 282
Institutionen for ekonomisk historia och internationella relationer 52
Institutionen for folkhélsovetenskap 27
Institutionen for pedagogik och didaktik 538
Kriminologiska institutionen 58
Kulturgeografiska institutionen 68
Nationalekonomiska institutionen 105
Psykologiska institutionen 244
Socialantropologiska institutionen 51
Institutionen for socialt arbete 170
Sociologiska institutionen 99
Specialpedagogiska institutionen 234
Statistiska institutionen 55
Statsvetenskapliga institutionen 112
Stockholms centrum for forskning om offentlig sektor 4
Fysikum 58
Institutionen for astronomi 30
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Institutionen for matematikdmnets och naturvetenskapamnenas didaktik (MND) 110

Matematiska institutionen 188
Meteorologiska institutionen (MISU) 13
Institutionen for biokemi och biofysik (DBB) 27
Institutionen for material- och miljokemi (MMK) 6
Institutionen for organisk kemi 3
Institutionen for biologisk grundutbildning (BIG) 107
Institutionen for ekologi, miljoé och botanik (DEEP) 20
Institutionen for molykelar biovetenskap, Wenner-Grens institut (MBW) 11
Zoologiska institutionen 8
Institutionen for geologiska vetenskaper (IGV) 107
Institutionen for miljévetenskap 24
Institutionen for naturgeografi 55
Bergianska botaniska tradgarden 1
Nordita 1
Stockholm Resilience Centrum 4
Ostersjocentrum 1
Summa 5907

Kursinformation

De kurser studenterna laste var till 72% pa grundniva, 26% avancerad niva, 1,4% som
uppdragsutbildning och 0,6% pa doktorandniva. 10,7% av de som svarade laste sin forsta
termin under varterminen 2021. 23,7% hade last ett ar, 28,8% 2-3 ar och 36,7% mer an 4 ar.

64,8% av studenterna laste kurserna pa helfart, 26,1% pa halvfart och 9,1% pa kvartsfart.

De flesta larare som svarade pa enkéten (68%) undervisar pa grundniva och avancerad niva
(29%) och det ar dessa kurser som man har i atanke nar man fyllde i enkaten. 74% av
kurserna som asyftas gar pa helfart och 22% pa halvfart medan bara 4% gick pa kvartsfart.
Den vanligaste storleken pa studentgrupp ar mellan 20-49 studenter (33%), darefter kommer
10-19 studenter (17%), 50-79 studenter (15%) och 120-299 studenter (13%). Det finns en
diskrepans for de flesta larare i fraga om hur manga studenter som var registrerade, respektive
hur manga som deltog pa kursen sa att farre studenter deltog an som var registrerade pa

kursen.

Tabell 3.4 presenterar antalet studenter som var registrerade och som deltog i en kurs sa som

det rapporterades av larare. Den vanligaste kursgruppstorleken var 20-49 studenter.
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Tabell 4: Antal studenter registrerade och deltagande

Antal studenter Registrerade % Deltog %
Férre an 10 studenter 91 11
10-19 studenter 16,7 21,0
20-49 studenter 33,2 33,3
50-79 studenter 15,0 13.8
80-119 studenter 111 8.9
120-200 studenter 13,1 10,0
300 eller fler studenter 1.9 1,9
695 (100%) 637 (100%)

Studenter med funktionsvariation
7% av studenterna anger att de har en funktionsvariation eller dyslexi och &r beréttigade till
sarskilt pedagogiskt stod. 1 kommentarerna framkommer bade uppskattande och besvikna

studentroster.

Det studenter med funktionsvariation uppskattat har varit forlangd skrivtid, mojligheten att fa
inspelade foreldsningar dar de har mojlighet att pausa och ta det i egen takt och att
examinationerna har kunnat genomféras i hemmiljo. Flera skriver att hemtentor passar dem
mycket battre &n salstentor och att det har varit en klar férdel for dem att slippa stressen med
att forflytta sig och att vara pa universitetet. Koncentrationen har varit battre hemma enligt
vissa medan andra beskriver att det varit svarare att strukturera sina studier, fokusera och
motivera sig sjalv pa distans. Tidsvinst tillsammans med lugn och ro har dock varit
gynnsamma faktorer for deras studier. Goda och tatare kontakter med l&rare an vid
campusundervisning namns av vissa som en fordel medan andra uttrycker brist pa kontakt
med larare. Det som har fungerat samre har varit att man inte har fatt svar pa mail om t ex
anteckningsstod och inte fatt den utlovade forlangda skrivtiden. Flera anger att det har varit
problematiskt vid examinationer med teknik som inte mojliggjort langre skrivtid eller att de
inte kunnat fa fragor uppléasta. For de som anvéander sig av lappavlasning har det i vissa fall
fungerat samre via digital plattform. Likasa har ljudkvaliteten varierat och det har varit svart
att fa forinspelat material teckensprakstolkat. Nar det inte har fungerat har det skapat stor

frustration och oro éver att man inte ska ta sina poéng.
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Undervisningssprak och kommunikation

Ungefar 20% av studenterna anger att de i lag grad, varken eller, delvis eller helt hade
sprakliga utmaningar som paverkade deras mojligheter att studera. Det ar framst svarigheten
att uttrycka sig i skrivuppgifter (10,8%) och svarigheterna att forsta instruktioner som ar
hindrande (9,6%). | kommentarerna framkommer att utmaningarna bade handlade om att
undervisning och litteratur var pa engelska, att undervisningen var pa ett sprak som man
skulle lara sig pa kursen (t ex italienska) och att ens modersmal inte var svenska och darfor
var det svart. Flera kommenterade att de upplevde svarigheter att fa kontakt med lararna, att
larare inte kommunicerade med varandra, och ibland att lararnas engelska sprakfardigheter
inte var tillrackliga. Sarskilt svart upplevdes det, om larare inte var tillgangliga i anslutning
till (fore eller efter) forelasningar sa att studenter kunde fa tydliggéranden kring t ex
uppgifter. Manga namner *Legimus’ som ett viktigt stod. En faktor som bidrog till osakerhet
som namndes av flera var bristande eller varierande aterkoppling fran larare eller brist pa

tydliga instruktioner och att distansarbetet forstéarkt bristande kommunikation.
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Resultat

Kursaktiviteter

| detta avsnitt rapporteras resultat fran fragorna till larare och studenter om de kursaktiviteter

som hade inkluderats i undervisningen.

De vanligaste kursaktiviteterna (se tabell 4.1 nedan) &r liksom forra aret narvaro vid
schemalagda forelasningar eller seminarier (94%), sjalvstudier (89%) och lasning av
kurslitteratur som sedan diskuteras (80-%). Men &ven arbete med mindre fordjupningsuppgifter
(81%). I enkaten syns en tydlig uppgang i anvandning av diskussion i zoom (74%), processer
dar studenter far skapa presentationer som blir underlag for aterkoppling och diskussion, och
grupparbeten och grupp-projekt (60%), nagot som sékert har bidragit till att studenter kanner
sig mindre isolerade &n de gjorde for ett ar sedan, da endast 47% arbetade med sadana

presentationer och 55% anvénde grupparbeten.

Inspelade forelasningar har ocksa dkat mindre &n vad man kanske kunde tro, fran 42% till
49%. Anvéandningen av Athena for diskussioner tycks dock fortfarande vara relativt ovanligt
(21%) medan inlamningsfunktionen i Athena anvands i hogre grad (40%).

I kommentarerna framkommer en del andra verktyg, som Google forms, slack, egna
diskussionsforum skapade av studenterna som anvants men ocksa saker som regelbundna

quizzar.

De aktiviteter studenter spenderade mest tid pa varje vecka i kursen, och som bidrog i hog
grad till studenters larande och engagemang, var férutom sjalvstudier (90% angav att de
spenderade tid pa aktiviteten/85% menade att aktiviteten bidrog till larande och engagemang)
med l&sning av kurslitteratur (88%/83%), narvaro vid schemalagda online-tillfallen i t ex
zoom (85%/79%), och 61%/56% tittade pa forinspelade videofilmer. 70%/66% av
studenterna arbetade med mindre fordjupningsuppgifter sasom problemlésning eller mindre
skrivuppgifter och lika manga (64%) arbetade med storre individuella projektarbeten eller
uppsatser. En stor skillnad fran foregaende ars enkat var att en betydligt storre del av
studenterna fick svara pa fragor fran lararna om innehallet i forelasningar (52%/48%). En
annan skillnad var att betydligt fler studenter &n foregaende ar rapporterade att de arbetade i

grupp med projekt, uppsatser eller liknande, 58%/50%, mot forra arets 42%. Aven diskussion
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i helklass var vanligt (52%/48%), och betydligt fler an forra aret tog del av annat
referensmaterial, t ex fran Khan Academy, Wikipedia, MOOCs osv (46%/40%). Fler
studenter dgnade sig at informellt arbete i grupp som inte var organiserat av lararna
(38%/38%), an vad som var fallet forra dret (28%). Men relativt fa tog tillfallet i akt att ha

informella méten med larare pa *drop-in’ tid om sin studiesituation (14,7%/17%).

Tabell 5: Kursaktiviteter studenter lade tid pa respektive hur de ansag att de bidrog till larande

Studenter | Bidrog till
spenderade | larande och
Kursaktivitet Procent | tid engagemang
Nérvaro vid schemalagda foreldsningar/ seminarier 94% 85% 79%
Sjalvstudier 89% 90% 85%
Arbeta med mindre férdjupningsuppgifter t ex
problemldsning, mindre skrivuppgifter 81% 70% 66%
Lasa kurslitteratur som sedan diskuteras vid online-
seminarium 80% 88% 83%
Diskussion i helklass i zoom 74% 52% 48%
Arbeta i grupp med projekt, uppsats eller liknande 60% 58% 50%
Arbeta med storre individuella projektarbeten eller
uppsatser 53% 64% 64%
Svara pa fragor fran lararen om innehallet i zoom-
foreldsningar 51% 52% 48%
Titta pa forinspelade videofilmer 49% 61% 56%
Titta pa eller lasa annat referensmaterial (Wikipedia,
Oppet material, Moocs, Khan Academy etc.) 36% 46% 40%
Informellt arbete i grupp ej organiserat av l&rare 38% 38%
Informella moten med larare pa 'dop-in' tid 38% 15% 17%
Annat 14% 11% 10%

72% av lararna menade att kursen de undervisat hade &ndrats i stor eller till viss del jamfort
med hur den var nar den gick pa campus. Forandringarna har i hog grad varit i riktningen att
de blivit mer instruerande an utforskande, svarigheter att prova saker i klassrummet,
skapande av nytt kursmaterialet, forsok att hitta alternativ till praktiska moment och
laborationer, produktion av instruktionsmaterial. Detta har ibland lett till brist pa tid som lett
till att man varit tvungen att hoppa 6ver uppgifter. Manga larare uttrycker frustration dver
brist pa samordning pa institutionen kring riktlinjer och information till studenter, Men dven

positiva forandringar namns som lett till forbattringar.
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Mojlighet till interaktion

Den schemalagda undervisningen i kursen anvandes i hog grad till forelasningar och
genomgangar av lararen, med fa eller inga interaktiva inslag (71%), men ocksa lararledda
forelasningar med studentaktiverande inslag som fragor, omrostningar, bikupor etc (65%).
55% av studenterna angav att tiden delades mellan studenters och l&rares aktivitet. 69%
arbetade i mindre grupper, t ex break out rooms, eller individuellt arbete som sedan
presenterades eller diskuterades (57%). En del studenter beskrev att bristande struktur,
organisation och upplagg paverkade dem negativt. Exempelvis namndes larares ovana att
anvanda diskussioner i zoom vilket resulterade i mindre interaktivitet liksom att tekniken inte
utnyttjades for att spela in sa man kan titta pa forelasningar i efterhand. Andra studenter som
valde att ha kameran avslagen angavs som en stérande faktor av somliga medan andra storde
sig pa att larare tvingade studenter att ha kameran pa vilket de inte var bekvama med i stora
okéanda forum. Ett forbattringsomrade som aterkom for att forbattra kommunikationen och

minska frustration var samordning mellan l&rare for en gemensam struktur i l&r plattformen.

Figur 1: Hur anvéndes den schemalagda tiden

Instammer helt/ delvis

Annat/ évrigt | NN

Tid for individuellt arbete som sedan presenterades eller
diskuterades

Arbete i mindre grupper t ex breakout rooms

Tiden delades mellan studenters och larares aktivitet

Lararledda foéreldasningar med studentaktiverande inslag
(fragor, omrostningar, bikupor etc.)

Forelasningar/ genomgangar av lararen, med fa eller inga
interaktiva inslag
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Flera studenter angav i de 6ppna kommentarerna i enkéten att en forsvarande faktor for deras
studier var just bristen pa kontakt med larare, att larare inte varit tillgangliga i direkta méten
eller svarat pa meddelanden i plattformar och att studenterna inte hade fatt aterkoppling pa
uppgifter i den utstrackning som de hade behdvt. Distansstudierna hade enligt flera studenter
aven bidragit till mindre mojligheter till kursrelaterade diskussioner bade med larare och

kurskamrater. Flera saknade vad de beskrev som undervisning med interaktion i realtid och
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kunna smaprata med kursare och larare. Vid en jamférelse med hur siffrorna sag ut
foregaende ar ar dock skillnaden mellan genomforda laraktiviteter och det upplevda vardet av
dessa aktiviteter for studenternas larande mindre, vilket &r positivt. | kommentarer angav flera
studenter att det som bidragit positivt till l&rande var forinspelade seminarier och hela
situationen att inte behdva aka till campus. Bra uppsatshandledning och tillfallen da larare

engagerat studenter i diskussioner ndmndes &ven som positiva aspekter.

Hela 43% av studenterna tog initiativ till att interagera med l&raren utanfér undervisningen i
Zoom, Athena eller motsvarande, t ex genom epost, telefonsamtal, zoom drop-in méte och
54% av studenterna interagerade med de andra studenterna pa kursen, utanfor den av lararen
organiserade undervisningen. Som forbattringsforslag namndes frivilliga workshops eller

zoom-fikapauser.

Diagrammet nedan visar de mojligheter till student-larar interaktion som lérare hade
organiserat sa att studenter skulle kunna fa svar pa fragor var i huvudsak i anslutning till
undervisningens forelasningar och seminarier (95%) samt genom e-post eller
meddelandefunktionen i Athena (85%). Detta var en hdgre andel &n aret innan, da 86%
svarade sa. 38% hade ocksa ordnat virtuella drop-in tider virtuell anslagstavla som
besvarades (59%), separata moten (35%). L&rarna menade dock att studenterna anvande
mojligheten till larar- kontakt mer nar kursen gick pa campus (55%). Ungefar lika stor andel

(58%) menade att studenterna deltog mer aktivt under kursen nar den gick pa campus.

Figur 2: Student-larar-interaktion organiserad av l&raren
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Athena

Athena anvénds av lararna framst for formell kommunikation (95%) och endast till 28% till
informell kommunikation, vilket dock ar en uppgang fran forra aret (21%). 87% anvéande
Athena for uppladdning av studentuppgifter, aterkoppling (75%), kamratrespons (24%),
lankar till kursmaterial som filmer, litteratur och bilder ( 94%), diskussionsforum (27%) och
andra funktioner (25%, tidigare 15% vilket visar att fler larare anvander fler olika funktioner i

Athena). 4% anvande inte Athena.

Figur 3: Anvandning av Athena
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72% av studenterna instamde i pastaendet att de interagerade med lararen pa Athena och 59%
att de ocksa interagerade med andra studenter i lar plattformen. 64% arbetade med olika slags
gruppuppgifter som tvingade dem att samarbeta antingen i Zoom eller Athena.

Aterkoppling

Vad géller aterkoppling anger 80% av lararna att de ger formativ aterkoppling pa uppgifter
under kursens gang i syfte att underlatta for studenterna att klara examinationen béttre.
Dessutom anvander sig dven 50% av lararna av kamrataterkoppling. Slutligen ger 77% av
lararna muntlig eller skriftlig aterkoppling utéver examinationsresultatet. Dock instammer
endast 60% av lararna i pastaendet att de tror att studenterna anvande sig av den aterkoppling

de fick pa sin examination.
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Figur 4: Aterkopplingspraxis
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Studenternas forutsattningar och motivation

78,4% av studenterna planerade sina distansstudier med hjalp av en daglig struktur som de
sjalva skapat och 81% ansag att de ocksa kunde fullfélja sin planering. Medan 32,4% tyckte
det var lattare att f6lja sin studieplanering nar undervisningen var forlagd online an pa
campus, ansag en storre andel. 40,8% att det tvartom var svarare. 26,8% tyckte att det inte
spelade nagon roll. Detta ar en forbattring sedan forra aret, da 50% av studenterna tyckte att
det var svarare att folja sin studieplanering nar den var online. Manga studenter
kommenterade att de hoppas fa mojlighet att fortsétta studera pa distans da det inneburit
manga fordelar, framst genom tidsvinster da de slipper forflytta sig och darmed mindre stress,
men dven att detta &r mycket gynnsammare for larande da det har medfort tillgang till
inspelade forelasningar i storre utstrackning och nya arbetsformer, nagot som av flera

beskrivs som framtiden.

Huvuddelen av studenterna, 88,7%, k&nde sig bekvdma med att anvénda tekniken som
behévdes for att folja kursen online vilket ar nagot farre an féregaende ar da 92% av
studenterna kande sa, men det fanns nagra faktorer som forsvarade deltagandet i kursen
(Figur X).

Den absolut dverskuggande faktorn som lararna upplevde paverkade undervisningen mest
negativt var bristen pa kontakt med studenterna (70%) och bristen pa social kontakt med
kollegor (53%) foljt av problem kring ergonomi (36%) och problem med internetuppkoppling

23



(32%).

Figur 5: Faktorer som forsamrade undervisningen
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Den vanligaste faktorn som forsvarade deltagandet var langa online-pass utan tillrackligt
manga pauser (50%) och bristen pa social kontakt med kursare och larare (49,9%). Den
senare siffran ar en forbattring sedan foregaende ar, da 63% upplevde bristen pa social
kontakt som forsvarande for studierna. Flera angav storande faktorer i form av éverbelastat
natverk med avbrott som foljd och distraherande bakgrundsljud fran studenter som glomt att
stanga av mikrofoner. | kommentarer beskrev studenter att lagre motivation berodde pa
isolering, brist pa sociala kontakter, tristess, svarighet att skilja pa arbetstid och fritid liksom

skarmtrotthet.

Andra saker som paverkade studenter negativt var att 34% upplevde distraherande faktorer i
sin fysiska studiemiljo, ndgot som dock &r 11% lagre an vad som rapporterades forra aret.
30,8% upplevde halso- eller studierelaterad stress, och 19,9% upplevde att deras hélsa
paverkade deltagandet. 19,8% paverkades ocksa av narstaendes situation. 29,9% upplevde
bristfalliga maéjligheter till god ergonomi, vilket ar nastan exakt samma siffra som forra aret
(28%). Endast 14,8% har begransad internet-tillgang och 14,2% hade problem med sin

tekniska utrustning.

Motivation och engagemang i kursen

Vid kursstart angav 91,1% av studenterna att deras motivation att ga kursen var hog.
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Motivationsnivan under kursen sanktes sa att 79,2% kande hog motivation under kursen och
endast 70,8% upplevde hog motivation vid kursens slut. Detta & samma monster som forra
arets enkat visade, men alla siffror ar ndgra procentenheter hogre an foregaende ar. Flera
studenter beskrev att de tyckte distansstudierna medfort fler uppgifter och en tyngre
arbetsborda och att de haft svart att hinna med alla uppgifter inom ramen for kursen av olika

skal.

76% av studenterna angav att de kénde sig intellektuellt engagerade i online undervisningen,
vilket &r samma som forra aret (75%), men endast 67% deltog aktivt genom att t ex stélla
fragor, begéra ordet och bidra till gruppdiskussioner. Flera studenter gav uppskattande
kommentarer om ldrare som forsokt variera seminarieinnehall och uppléagg som anpassats till

det digitala mediet istéllet for att anvdnda samma uppldgg som vid campusundervisning.

Endast 48% menade att lararen hade en god uppfattning om hur vél de forstod kursinnehallet
och hangde med i kursen. Vad galler den aterkoppling studenterna fick fran larare eller
kursare ansag dock 58% att den hjalpte dem att lyckas pa kursen. Som tidigare konstaterats

hade fler velat fa aterkoppling pa vad de kan gora for att utvecklas.

Examinationer

De vanligaste examinationerna som anvandes i kurserna var att man hade en eller flera
inlamningsuppgifter som raknades mot slutbetyget (53%) eller en tenta med tillgang till
Internet och bocker (50%). Darefter var muntlig examination vanligt (38%), essafragor som
skickades in p& mail eller via Athena (34%) och examensarbete/ uppsats (31%). Aven olika
projektuppgifter eller PM var vanliga (27%). Exia anvandes dels for essafragor (15%) och
dels for kortsvarsfragor (14%). Praktiskt prov var ovanligt (7%). For en sammanstéllning av

studenternas beskrivning av examinationsformer, se Figur X.

Det kan ndmnas att detta ar studenternas upplevelse av vad som examinerades. Lérarnas bild
ar nagot annorlunda. Oturligt nog formulerades fragorna nagot annorlunda i lararenkaten,
med foljande resultat: De vanligaste examinationsformerna var hemtenta (66%) foljt av
obligatoriska moment (61%), aktivt deltagande (53%), uppsats eller projektarbete (47%)
samt en eller flera inlamningsuppgifter (43%). Munta, dugga och dvervakad salstentamen

anvandes av 6-16%. Oftast anvandes en kombination av dessa. Detta &r en bild som i stort ar
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oférandrad sedan enkéaten varen 2020. Dock med nagot lagre andel muntliga examinationer,
som da var 25%. Skillnaden mellan larare och studenters svar skulle kunna bero pa att larare

och studenter som svarade pa enkéaten kom fran olika kurser.

Figur 6: Studenternas rapportering av examinationsformer
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Studenter namnde skiftande praxis kring tentor och anvandning av hjalpmedel, med eller utan
bocker, med eller utan internet och i vissa fall hade de fatt skriva pa heder och samvete att de
inte anvént sig av hjalpmedel. Flera olika digitala plattformar ndmndes i samband med
flersvars- och kortsvarstentor och annars framgar langre esséa-fragor och uppsatser som
vanliga format for hemtentor. Andra bedémningsformat ndmndes som exempelvis muntliga
redovisningar, grupprojekt, inspelningar av kortare filmer och laborationer exempelvis. Som
forslag pa forandringar namndes att det upplevs foraldrat med tentor och att man hellre ser

flera sma uppgifter an en stor.

De flesta studenterna (74%) hade tidigare erfarenhet av examinationsformerna som anvéndes
och kénde sig ocksa klara dver vad som forvantades vid examinationen (81%). Aven om 83%
ansag att kommunikationen kring hur examinationen skulle genomforas var tydlig, ansag 9%
att sa inte var fallet. Detta &r danda nagot battre resultat an forra aret, da 13-15% av

studenterna svarade nekande pa dessa fragor.

82% ansag att examinationen gav dem en chans att visa vad man lart sig och att den pa ett

rattvist satt bedomde deras kunskaper (77%). 14 % av studenterna ansag att tiden som var
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avsatt att genomfoéra examinationen inte var tillracklig.

Fusk och plagiat

Med hansyn till det 6kade antalet disciplinarenden stélldes fragor om lararnas upplevelse av
plagiat under kursen de undervisade pa. 25% menade att de misstankte nagra fa fall av fusk
vid examinationen och 4% misstankte flera. Sammanlagt 19% - 123 personer,
vidarerapporterade fall av fusk. De vanligaste anledningarna till varfor studenter fuskar tror
lararna har att gora med att studenter inte forstar vad som raknas som plagiat (59%), att
studenter ar radda att de annars inte ska klara sig (70%), eller att studenter vill fa godként
utan att behdva gora nagot arbete (65%). For att komma till ratta med plagiering foreslas
utbildning i vad som raknas som plagiering (79%). Men 41% menar ocksa att de behover
utbildning som l&rare fOr att battre arbeta med undervisning och examination for att motverka

fusk och plagiat.

4% av studenterna (235 personer) instamde inte i pastaendet om att de aldrig sjalva avsiktligt
plagierat eller fuskat vid en examination. 12% menade ocksa att de kanner en eller flera
personer som avsiktligt plagierat eller fuskat. Betydligt flera, 21% av studenterna instamde i
pastaendet att det ar svart att veta vad som raknas som plagiat nar de skriver
inldmningsuppgifter eller uppsatser och 19% menade att de hade vanner eller kursare som
inte verkar veta vad som réknas som plagiat. 26% av studenterna instdmde i att de skulle vilja
fa utbildning for att battre forsta vad som raknas som plagiat. Flera studenter kommenterade
att nuvarande examinationsformer underlattar for fusk och att detta ar nagot som borde ses
over med andra frageformat och bedémningsformer. Som exempel namndes att alla lika
garna kan fa anvanda bok som hjalpmedel for annars blir det inte rattvist for de studenter som

faktiskt foljer reglerna.

Larares forutsattningar

En majoritet menar att de lagger ner mer tid pa undervisningen nar den &r online (59%),

vilket ar nagot mindre an vad larare svarade i forra enkaten (78%).
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Figur 7: Tid larare lagger ner pa undervisningen online jamfort med pa campus
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Anvandning digitala verktyg

Vad galler anvandningen av digitala verktyg i undervisningen anger 39% att de hindras av sin
digitala kompetens, vilket dr en 6kning fran forra arets 26%. 40 % kanner sig hindrade av
universitetets tillgangliga resurser, men mest av allt handlar det om tiden det tar att utveckla
och integrera verktygen i undervisningen (75%). Detta ar en 6kning fran 59%, som
rapporterades forra aret. 44% &r nojda med sin anvandning av digitala verktyg och 9% har
ingen 6nskan att anvénda digitala verktyg i sin undervisning.

Figur 8: Onskan om anvandning av digitala verktyg i undervisningen
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Kollegialt samarbete har underlattat digital undervisning

De faktorer som har underlattat undervisningen ar forst och framst det kollegiala samarbetet
och kollegiala diskussioner (81%). 29% har vardesatt de instruktionsfilmer som IT-
avdelningen tillgangliggjort pa serviceportalen. Samt andra filmer pa externa webbplatser
(25%). 19-23% har vardesatt CeUL-kurser, temadagar workshops och webbsidor och 9% har
tagit del av IKT-pedagogiska teamets virtuella verkstader. Aven diskussionsgrupper pa
Facebook har varit till nytta (11%).

Da enkaten fran forra aret visade pa ett betydligt 6kat samarbete mellan larare kring
undervisningen stélldes nagra fordjupande fragor pa detta tema. | arets enkat framkommer att
55% av ldrarna anser att undervisningens utformning har diskuterats i hdgre grad, vilket &r
nagot lagre an forra arets 67%, och 37% har ocksa samarbetat kring att utforma digitalt
material i hogre grad. Ungefar lika stor andel (38%) har diskuterat beddmning av uppgifter
och examination i hogre grad. Det framkommer ocksa att en majoritet (61%) upplever att
institutionens ledning &r intresserad och stodjer deras pedagogiska utveckling, vilket &r nagot
mindre &n forra arets 68%. 62% vet ocksa vem som ar pedagogisk kontaktperson pa

institutionen.

Helhetsupplevelse och framtiden

Hela 85% av studenterna kande sig bekvama att delta i online undervisningens
zoomundervisning. 10% av studenterna var inte bekvdma i interaktionen med lararen 6ver lar
plattformen Athena, och nagot fler, 13% var obekvama i interaktionen med andra studenter

pa lar plattformen.

Som helhet menade 33,6% av studenterna att jamfort med campusbaserade kurser var online
undervisningen mycket eller nagot battre. 19,5% ansag att den var ungefar lika, 31,5% ansag
att den var nagot eller mycket samre, och 15,6% hade ingen erfarenhet av campusbaserade

kurser.

Av lararna instammer 86%, en 6kning fran forra arets 79%, i pastaendet helt eller delvis att
de ar bekvama med att undervisa kursen de undervisat varen 2021 online. 53% sager dock att
de helst inte vill gora det vilket ar ungefar detsamma som forra aret (56%). 81% (mot forra

arets 75%) menar dessutom att de kommer att fortsatta anvanda digitala hjalpmedel i sin
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undervisning.

Sammanfattningsvis anser manga av de som svarade pa enkéaterna att distansstudier bor
finnas som alternativ &ven framover liksom inspelade foreldsningar som dr ett stod inte minst
foren del av studenter med funktionsvariationer. Utvecklingsomradena ligger inom tydligare
kommunikation och aterkoppling, mer interaktiv undervisning, kortare undervisningspass,

mindre grupper, handledning i att strukturera distansstudier samt nya examinationsformer.

Diskussion

Denna rapport syftade till att undersdka hur undervisning och larande hade forédndrats sedan
ett ar tidigare, 2020, och hur resultaten relaterar till existerande forskning om undervisning

och larande online.

Vad galler undervisnings- och larandeaktiviteter framkommer foljande bild. Skillnaderna fran
forra arets upplagg ar inte stora, men det framkommer fran enkatresultaten att fler studenter
an vid studien ett ar tidigare hade hittat en struktur i sina studier online som fungerar och att
man inte var lika distraherad av andra faktorer i sin narmiljo. Detta &r en positiv utveckling
och lankar an till den forskning som beskriver hur viktigt det &r att studenter utvecklar ett
sjalvfortroende i att de kommer att klara av sina studier (Bandura & Freeman, 1999). For att
studenterna ska utveckla sadant sjalvfortroende ar det till exempel viktigt att studenter far
mota exempel pa vad som kravs av dem vid examinationen, antingen genom andras exempel,
dar de kan fa dva pa att bedoma kvalitet i svar i efterhand, eller genom att sjalva fa en chans
att 6va pa liknande uppgifter. Som larare finns ocksa moéjlighet att stodja studenternas
formaga att arbeta med struktur, genom att tex i Athena lagga upp uppgifter som handlar om
att satta mal for sina studier, efterfraga exempel fran deras eget liv eller intresseomraden.
Man kan ocksa tanka sig att studenterna far experimentera med olika séatt att ta sig an
kursmaterial, och utvardera vilket som fungerar bast for dem sjalva (Simmerman & Campillo,
2003).

Manga studenter sag ocksa positiva aspekter av att det fanns mojlighet att ta del av studierna

pa distans. Inspelade forelasningar och en del nya arbetsformer lyftes fram som positivt, men
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det fanns ocksa negativa aspekter. Framfor allt handlar det om avsaknaden av att méta sina
kursare och sina larare. Detta ar ocksa det som framtrader som den starkaste negativa

aspekten for l&rare — avsaknaden av interaktionen och att méta studenterna fysiskt.

| en situation da omvarlden staller krav pa oss att isolera oss behdver bade larare och
studenter darfor finna andra vagar att interagera, métas och skapa vardefulla utbyten. Da
manga larare i enkéten uttrycker frustration 6ver brist pa institutionell samordning kring
riktlinjer och information finns det tydliga tecken pa att institutioner diskuterar hur
situationen skulle kunna forbattras infor bade framtida nedstangningar och en framtid som
innefattar en blandning av online-moment och fysiska moment. Det blir sarskilt viktigt att ta
fram en mer langsiktig planering for hur kvaliteten i interaktionerna mellan larare och
studenter, och mellan studenter, ska kunna uppréatthallas och utvecklas trots osakerheten kring
mojligheterna att ses fysiskt pa plats pa campus. Detta galler i hogsta grad for hur man ska

hantera och utveckla examinationerna.

Da en fjardedel av lararna misstankte nagot fall av fusk, och 4% av studenterna angav att de
hade plagierat eller fuskat, finns det stark anledning att se 6ver bade examinationsformer, for
att skapa en helhetssyn kring hur studenter examineras, och examinationsfragor, for att
sakerstalla att de fragor som stélls i examinationer inte underlattar, utan motverkar méjlighet

till plagiering.

Ett annat resultat av enkaten som ar viktig att universitetet som helhet diskuterar och ser éver
ar de krav som stélls pa larare att 4gna sig at kursutveckling, som under pandemin har
upplevts hoga, och for manga larare inneburit att de lagt ner mer tid &n vad man menat att det
funnits utrymme for. For att undervisningen online, alternativt i kombination online och pa
campus nar det tillater, ska bli av hog kvalitet kravs kontinuerlig dialog mellan kollegor, tid
for att analysera resultat av de forandringar som gors for att kunna utfora ett akademiskt
lararskap, dar fokus ligger pa att forhalla sig akademiskt ocksa till lararskapet (Bolander
Laksov och Scheja, 2020).

Aven anvandningen av digitala verktyg i undervisningen hade enligt enkatens respondenter
att géra med brist pa tid, men dven brist pa kompetens och resurser. Det framstar darmed som
en viktig rekommendation for institutioner och fér universitetet som helhet att se éver hur tid

och resurser kan anvéndas strategiskt for att pa ett langsiktigt satt verka for utveckling av

31



undervisning. Detta galler bade i digital miljo, och i en blandad miljo, dér lardomar och
erfarenhet, samt forskningsbaserad kunskap kring undervisning online kombineras med

kunskap om vad som gynnar larande i campusmiljo.

Implikationer foOr larare

e Viktigt att larare samarbetar inom och mellan kurser sa att alla larare pa kursen ar
medvetna om vilka uppgifter som ska genomféras och varfor.

e Viktigt att anpassa undervisningen bade efter lararens och studenternas
sprakfardigheter, sa att instruktioner och lasanvisningar ar tydliga.

e Viktigt att skapa kontaktytor dar studenter kan stélla fragor, t ex fore och efter
forelasningar, i diskussionsforum osv. Och att se till att svara pa epostfragor.

e Skapa grupper over tid, sa att samma studenter arbetar ihop over flera veckor och t o
m kanske 6ver flera kurser, sa att studenter har en chans att lara kanna varandra och fa
social kontakt med varandra.

e Viktigt att ta regelbundna (aktiva) pauser i langa pass da alla gar ifran skarmen en
stund och ror pa sig. En tumregel ar 10 minuter per timme. En mojlighet ar ocksa att
lagga in gemensamma rérelsepass en gang i timmen.

e Uppmana studenter att ta del av information om ergonomi.

e Uppmana studenter ta del av information om stress-sankande stod.

e Uppmuntra studenter att strukturera sina studier och att ta del av information och stod
for hur man utvecklar sina studiestrategier. T ex pa foljande lankar:

https://www.su.se/utbildning/studera-vid-universitetet/studie-och-

sprakverkstaden/quide-till-studiestrategier-pa-universitetet-1.442759

e Mojliggor for studenterna att lara kdnna varandra i mindre grupp genom
gruppaktiviteter under kursen. En blandning av sjalvvalda och av lararen indelade
grupper &r att rekommendera. Studenter kan dock behdva hjalp med riktlinjer for
grupparbeten. BUV har t ex tagit fram féljande riktlinjer: https://www.su.se/barn-och-

ungdomsvetenskapliga-institutionen/utbildning/under-utbildningen/riktlinjer-for-

grupparbeten-vid-institutionen-1.516617

e Om den schemalagda undervisningen fokuserar lararledd undervisning med fa eller
ringa interaktion ar det av storsta vikt att det finns planerade aktiviteter och forum

som kompletterar dessa dér studenter interagerar med varandra och larare. Detta kan
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dock ske bade synkront, t ex i ett videométe eller klassrum, och asynkront skriftligen
eller via inspelade ljud eller filmmeddelanden i t ex Athena.

Studenters motivation tenderar av olika anledningar att sjunka under en kurs. For att
uppratthalla studenters motivation finns nagra ledord: Att dela med sig av det egna
engagemanget for &mnet, att designa kurser runt autentiska eller verkliga problem och
fragestéllningar, men ocksa att acceptera att alla studenter inte ar lika intresserade av
alla &mnen. For en fordjupad diskussion om studenters motivation, se

Pedagogeeksavsnittet: https://youtu.be/W3jZmrJvoJ0

Alla studenter kéanner sig inte lika bekvama att stéalla fragor publikt. Darfor ar det
viktigt att skapa trygga miljoer och andra mojligheter for studenter att fraga och fa
svar, t ex genom anvéndning av bikupor, frage-forum i Athena etc.

Manga studenter ar osékra pa om larare vet vad studenterna tycker &r svart, och hur de
gar for dem. Genom quizzar, one-minute papers, och andra exempel pa
klassrumsutvarderingstekniker kan larare bade samla in sadan information och
signalera att den &r intressant och viktig for hur undervisningen genomfors.

En stor del av studenterna interagerar med lararen utanfor den schemalagda tiden.
Detta kan naturligtvis ocksa ta mycket av lararens tid och det ar darfor viktigt att hitta
system for att hantera studenternas fragor.

Examinationsformerna har tydligt férandrats under online undervisningen till lagre
grad av salstentor och hogre grad av kombination av olika examinationsformer. For
att skapa sa rattvisa och tillitsfulla examinationer som majligt rekommenderas att
skapa ett "examinationsprogram” bestaende av olika examinationsformer som har
majlighet att fokusera delvis olika examinationsfardigheter (akademiskt skrivande,
muntlig presentation, tillampning av teori i praktik, slutledningsférmaga osv).
Plagiering har 6kat under senare ar, och under online undervisningen och
forandringen av examinationsformer har universitetet sett ett 6kat antal
disciplindrenden. En kombination av utbildning av studenter (och larare) och
utveckling av examinationerna ar viktig for att komma till réatta med problemet.

Det gdr inte att sdga att online undervisning &r bra eller dalig. Det finns positiva
mojligheter i online undervisningen som uppskattas av manga, men det finns ocksa
negativa aspekter. Studenternas livssituation och forutsattningar paverkar

upplevelsen, men en slutsats fran enkaten ar att de digitala hjalpmedel och mojligheter
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som tydliggjorts under online undervisningen kan och bor anvandas for att utveckla

undervisningen vidare.
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